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PRZEDSTAWIAMY NASZ KODEKS

Wyobraz sobie przez chwile niezliczone

domy i budynk i na catym Swiecie, w ktér ych

znajduja sie produkty JELD -WEN. Kazde okno i

drz wi reprezentuja spetniona obietnice -

nasza obietnice ochrony i wzbogacenia z ycia

ktére sie za nimi k r yja. Pracownicy JELD -

WEN dotrz ymuja tej obietnic y od ponad 60

lat, dostarczajac niezawodnos$¢, wytrz ymatoscé

i piek no z k azdym produktem, i robiagc to

uczciwie.

Mozemy pracowac w réznych krajach i

stuzyé r6znym spotecznosciom, ale w JELD-WEN

jestesmy jednym globalnym zespotem
zjednoczonym w naszej pasji i dazeniu

do wspdlnego celu. Mamy zobowigzanie
wobec naszych klientéow i pokolen naszych
pracownikéw, ktérzy byli tu przed nami, aby
kazdego dnia jak najlepiej wykonywa¢ nasza
prace. Nasz Kodeks postepowania i etyki w
biznesie pokazuje nam, jak to robi¢. Jest to
Twoje narzedzie do podejmowania dobrych
decyzji i wprowadzania w zycie naszych zasad i

Wartosci w codziennej pracy.

Jestes cenionym cztonkiem zespotu JELD-WEN
i ambasadorem naszej marki. Do Ciebie nalezy
$ciste przestrzeganie Kodeksu i zgtaszanie

wszystkiego, co moze go naruszac¢. Pomysl o

Kodeksie jako o swoim osobistym przewodniku,

jak pracowac¢ w JELD-WEN - jak przestrzegac

prawa, jak uktadac¢ sobie relacje z innymi i jak

utrzymac nas na wtasciwej drodze jako zespot i

jako firme.

M iej nasz Kodeks i nasze War tosci w swoim

sercu podczas ynia je czescia tego, k im

jestes. Kiedy zyjesz zgodnie z naszymi war

tosciami,pomagasz JELD-WEN budowa¢

kulture i firme, ktora tr wa.

Bill Christensen

Dyrektor Generalny
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ZYCIE ZGODNIE Z NASZYMI WARTOSCIAMI

ZBUDOWALISMY KULTURE, KTORA tACZY NAS JAKO GLOBALNY
ZESPOL | WYROZNIA W NASZEJ BRANZY, DAJAC NAM CEL
MOZLIWOSC WZBUDZANIA ZAUFANIA. KAZDY Z NAS MUSI BYC
ZYWYM PRZYKEADEM NASZEJ KULTURY | NASZYCH WARTOSCI,
INTERNALIZUJAC JE, MODELUJAC | ODZWIERCIEDLAJAC JE W PEENI
W KAZDYM SWOIM DZIALANIU.

Wnosimy piekno i bezpieczeAstwo do

przestrzeni, ktére maja wptyw na nasze zycie.

WIZJA

Chcemy by¢ liderem w branzy produktow
budowlanych na Swiecie dzieki wspaniatym
ludziom tworzacym wyjatkowe produkty i
zapewniajagcym doskonatos¢ we wszystkim, co

robimy.

WARTOSCI
JAKO JEDEN GLOBALNY ZESPOt...

Budujemy firme w sposoéb etyczny i bezpieczny.
Inwestujemy w ludzi.

Inspirujemy klientéw poprzez innowacje.
Wywigzujemy sie z naszych obietnic.

Doskonalimy sie na co dzien.
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DOTRZYMYWANIE ZLtOZONYCH
PRZEZ NAS OBIETNIC

POSIADANIE ZESTAWU WARTOSCI TO JEDNO. ZUPEENIE
INNA SPRAWA JEST ZMIENIENIE ICH W DZIALANIA.
KODEKS POSTEPOWANIA I ETYKI'W BIZNESIE JELD-WEN
POMAGA NAM POWIAZAC JEDNO Z DRUGIM POPRZEZ
REALIZOWANIE NASZYCH WARTOSCI WE WSZYSTKIM, CO

ROBIMY.

PRZESTRZEGANIE KODEKSU 6
ZNAJOMOSC SWOICH OBOWIAZKOW 8
PODEJMOWANIE DOBRYCH DECYZJI 9

ZGLASZANIE NIEPRAWIDLOWOSCI
(,SPEAK UP") 10


http://jeld-wen.ethicspoint.com

DOTRZYMYWANIE ZtOZONYCH

PRZEZ NAS OBIETNIC SPIS TRESCI

PRZESTRZEGANIE KODEKSU

W JELD-WEN wiemy, ze nasi klienci beda korzysta¢ z naszych produktéw
przez lata. Dbamy o to jak s3 one wykonane, jakie wrazenie zrobia, jak sie
sprawdza w uzytkowaniu. Dlatego od poczatku istnienia firmy pracownicy
JELD-WEN inwestuja w kazdy produkt to, co najlepsze - najlepsze pomysty,

materiaty i wykonanie, a przede wszystkim to, co najlepsze z nas samych.

Nasze zaangazowanie w jakos¢, innowacyjnosc¢ i uczciwosc to sekret
naszego sukcesu. To wtasnie wzbudza zaufanie do nazwy JELD-WEN

i sprawia, ze zyskujemy lojalno$¢ klientow na catym Swiecie. Kiedy
zostajesz czescig zespotu JELD-WEN, stajesz sie straznikiem naszej marki
i naszej reputacji. To, co robisz kazdego dnia - sposéb, w jaki pracujesz,
wybory, ktorych dokonujesz, relacje, ktére nawigzujesz - ma znaczenie
dla naszych klientéw i naszej firmy. Nasz Kodeks postepowania i etyki z

biznesie (,Kodeks”) pomaga nam robi¢ to, co wtasciwe.

CO ZNAJDUJE SIE W KODEKSIE?

Opisy waznych tematdéw etycznych
Porady dotyczace postepowania w sytuacjach etycznych
Odpowiedzi na najczesciej zadawane pytania
Linki do polityki i zasobéw JELD-WEN
Narzedzia do podejmowania dobrych decyzji
B Definicje kluczowych terminéw

Nie mozesz znalez¢ tego, czego potrzebujesz? Aby uzyskac wiecej informacji,

skorzystaj z zasobow przywotywanych w Kodeksie Kodeksie.

INFOLINIA DS. ETYKI OSTATNIA OGLADANA STRONA {— —}

JAK KORZYSTAC Z KODEKSU

Prowadzenie dziatalnosci moze by¢ skomplikowane. Poniewaz
jestesmy firma globalna, wiele praw i zasad dotyczy JELD-WEN

na catym sSwiecie. Nie oczekujemy, ze bedziesz znat szczegdétowo
wszystkie przepisy prawa. Dlatego wtasnie mamy Kodeks. Podkresla on
zasady, ktoére nas obowigzujg i pomaga nam ich przestrzega¢. Kodeks
przedstawia niektére sytuacje etyczne, z jakimi mozesz spotka¢ sie

w pracy i wyposaza Cie w umiejetnosci dokonywania wyboroéw, ktdre

odzwierciedlaja nasze Wartosci i s3 zgodne z nasza polityka.

Przeczytaj Kodeks i wracaj do niego czesto — zawsze, gdy masz pytania i

potrzebujesz pomocy.
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PRZESTRZEGANIE KODEKSU

SPIS TRESCI
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DLA KOGO JEST TEN KODEKS

Jesli pracujesz dla JELD-WEN, Kodeks dotyczy wtasnie Ciebie.
Oczekujemy, ze kazdy pracownik w kazdej lokalizacji JELD-WEN na
catym sSwiecie bedzie przestrzegat Kodeksu niezaleznie od miejsca
pracy, stanowiska czy roli, jaka petni. Do Ciebie nalezy potwierdzenie,
ze otrzymates$ i przeczytate$ Kodeks oraz ze zobowigzujesz sie do

przestrzegania go kazdego dnia.

Oczekujemy réwniez, ze kazdy, kto pracuje w imieniu JELD-WEN, bedzie zyt
zgodnie z naszymi wartosciami. Oznacza to, ze nasi partnerzy biznesowi,
konsultanci, wykonawcy, pracownicy tymczasowi, dostawcy, sprzedawcy

i wszelkie inne strony trzecie musza podziela¢ nasze zaangazowanie w

przestrzeganie najwyzszych standardéw i sta¢ na strazy naszych zasad

ujetych w Kodeksie postepowania w biznesie dla dostawcéw.

KIEDY DOCHODZI DO NARUSZEN

Nasz Kodeks opisuje nasze wspdlne zobowigzanie do uczciwosci oraz
sposdb jego realizacji. Wiemy, ze od Kodeksu nie ma odstepstw. Kodeks
traktujemy powaznie, tak samo jak kazde zachowanie, ktére go narusza.
Jesli dojdzie do naruszenia naszego Kodeksu lub zasad, moze to
prowadzi¢ do powaznych konsekwencji, w tym dziatah dyscyplinarnych,
az do zwolnienia z pracy wtacznie. Naruszenie prawa moze mie¢
powazniejsze skutki, potencjalnie prowadzac do sankcji cywilnych lub

karnych.
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ZNAJOMOSC SWOICH OBOWIAZKOW

Wiemy, ze nie ma nic cenniejszego niz dobre imie naszej firmy, dlatego
zdajemy sobie sprawe z odpowiedzialnosci, jakg ponosimy w zakresie

ochrony i umacniania naszej reputacji.

Jesdli jeste$ wspotpracownikiem, to Twoim obowigzkiem jest:

ZYCIE ZGODNIE Z NASZYMI WARTOSCIAMI - niech Cie

inspiruja i wptywaja na kazde Twoje dziatanie.

POSTEPOWANIE ZGODNIE Z ZASADAMI - poznaj nasz Kodeks,
nasze zasady i przepisy prawne, ktére majag wptyw na Twoja
prace. Przestrzegaj ich starannie i pytaj, jesli cos wydaje sie
niejasne.

ZGLASZANIE NIEPRAWIDLOWOSCI, CZYLI,,SPEAK UP” — jesli
wiesz o czym$, co moze naruszac nasz Kodeks, zasady lub prawo nie

ukrywaj tego. Natychmiast zgtaszaj takie problemy. Nie musisz
miec potwierdzenia niewtasciwego postepowania ani nawet znac¢

wszystkich szczegétédw sytuacji, aby podjac dziatanie.

ROBIENIE TEGO, CO DO CIEBIE NALEZY - wspotpracuj w
petnym zakresie i uczciwe, jesli zostaniesz poproszony o pomoc

w dochodzeniu lub audycie.

INFOLINIA DS. ETYKI OSTATNIA OGLADANA STRONA {— —}

Jesli jestes menedzerem, masz dodatkowe obowiazki:

BADZ DOBRYM PRZYKLADEM - we wszystkim, co robisz,
pokazuj, co to znaczy zy¢ zgodnie z naszymi wartosciami.
Oczekuj od siebie spetnienia najwyzszych standardéw i zawsze

przestrzegaj naszego Kodeksu i zasad.

BADZ EKSPERTEM OD KODEKSU - znaj dobrze Kodeks, aby méc
odpowiada¢ na pytania i kierowac¢ swéj zespdt do odpowiednich
zasobdéw, gdy pracownicy potrzebujg pomocy.

PROWADZ OTWARTA KOMUNIKACJE - kiedy wspdtpracownicy
maja watpliwosci, musza wiedzie¢, ze moga sie do Ciebie
zwréci¢. Poméz im poczud sie pewnie i bezpiecznie, gdy
zabieraja gtos.

PODEJMIJ DZIALANIA - jesli zostaniesz poinformowany o
mozliwym niewtasciwym postepowaniu, nie ignoruj go i nie
badaj go samodzielnie. Zgtaszaj problemy do odpowiednich

zasoboéw wewnetrznych.
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PODEJMOWANIE DOBRYCH DECYZJI

PRZEZ NAS OBIETNIC

Kiedy zyjemy zgodnie z naszymi Warto$ciami, nasze decyzje zmieniaja
sie na lepsze. Te decyzje z kolei ksztattujag JELD-WEN i zycie wszystkich,
z ktorymi nasza firma ma stycznos¢. Ale wiemy, ze wtasciwe decyzje
nie zawsze sg oczywiste. Gdy nie jestes pewien, sprawdz nasz Kodeks i

zasady, a potem zadaj sobie pytanie:

Czy jest
zgodne z

naszym
Kodeksem i
zasadami?

Czy
odzwierciedla
naszg kulture i

Wartosci?

Czy moje
dziatanie jest
legalne?

Czy z duma
opowiadatbym
o nim innym?

Czy jest dobre
dla naszych
klientow?

Czy jest dobre
dla JELD-WEN?

e Czy odpowiedziate$ ,tak” na kazde pytanie? Twoje dziatanie

y jest prawdopodobnie w porzadku. Kazda odpowiedz ,nie”
lub ,moze” to sygnat, aby sie zatrzymac i poprosié o
pomoc.

E OSTATNIA OGLADANA STRONA
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ZGLASZANIE NIEPRAWIDLOWOSCI (,SPEAK UP”)

Kodeks pokazuje nam, jak pracowa¢ etycznie, poniewaz nie wystarczy
po prostu wiedzie¢, co jest dobre, a co zte. Tylko poprzez méwienie
o naszych obawach mozemy ujawniac¢ naruszenia i co$ z nimi zrobi¢.
To wtasnie wtedy naprawde zyjesz zgodnie z naszymi wartosciami -
kiedy zdecydujesz sie opowiedzie¢ za swojg firmg i za tym, co stuszne.
Wiemy, ze moéwienie o tym moze by¢ trudne, ale jest to jeden z Twoich

najwazniejszych obowigzkéw jako cztonka zespotu JELD-WEN.

OD CZEGO MAM ZACZAC?

Dla JELD-WEN wazne jest, aby$ czut, ze masz prawo zabra¢ gtos. Nigdy
nie powinienes czuc sie oniesmielony lub skfonny do ignorowania
czegos, co Cie niepokoi. Sprawiamy, ze proces ten jest tak tatwy

i wygodny, jak to tylko mozliwe, zapewniajgc pracownikom wiele

poufnych sposobdéw zgtaszania nieprawidtowosci. Skontaktuj sie z:

Twoim bezposrednim przetozonym Jesli wolisz, mozesz réwniez anonimowo

Partnerem ds. kadr skontaktowac sie z:

Dzialem prawnym Infolinig ds. etyki JELD-WEN

Cztonkiem kadry zarzadzajacej Telefonicznie pod numerem

wyzszego stopnia 1-855-244-4794

Zarzadem Online na stronie

jeld-wen.ethicspoint.com.

Ustuga ta jest dostepna w wielu jezykach, 24 godziny na dobe, siedem
dni w tygodniu i jest obstugiwana przez niezaleznego dostawce

zewnetrznego. Na stronie Infolinii ds. etyki podana jest lista lokalnych

numerow telefonéw dla Twojego regionu geograficznego. Te same
numery lokalne s3 wymienione na plakatach ,Speak Up” wywieszonych
w Twojej placéwce. Operator lub formularz internetowy udokumentuje
Twoja obawe i przekaze ja do odpowiednich zasobéw w JELD-WEN.
Mozesz dokonac¢ zgtoszenia anonimowo, ale zachecamy do podania
swojej tozsamosci w trakcie sktadania zgtoszenia, co utatwi nam
zbadanie sprawy. Nalezy pamieta¢, ze prawo w niektérych krajach moze
zabrania¢ anonimowego zgtaszania nieprawidtowosci lub ograniczac¢

rodzaje spraw, ktore mozna zgtasza¢ anonimowo.

| COWTEDY?
Niezaleznie od tego, jak zgtosisz swéj problem, potraktujemy Twoje
zgtoszenie powaznie. (Nie musisz znac¢ wszystkich szczegétéw sytuacji ani

by¢ catkowicie pewny, czy dochodzi do uchybien.)

W razie potrzeby przeprowadzimy szybkie i doktadne dochodzenie. Naszym
zamiarem jest zachowanie jak najwiekszej poufnosci zgtoszenia oraz

ochrona praw uzytkownika i oséb objetych dochodzeniem.

Oczekujemy od Ciebie uczciwej i petnej wspotpracy w kazdym wewnetrznym

lub zewnetrznym dochodzeniu, jesli Cie o to poprosimy.

Jesli stwierdzimy, ze doszto do naruszenia Kodeksu, naszych zasad lub
prawa, podejmiemy odpowiednie dziatania. Jednak w wielu przypadkach
dochodzenie i jego wynik pozostana poufne, a osoba zgtaszajgca moze nie

wiedzie¢ o niektérych podjetych dziataniach.
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ZGLASZANIE NIEPRAWIDLOWOSCI (,SPEAK UP”)

BEZ ODWETU
Najwieksza barierg przed zabraniem gtosu jest czesto strach przed CZY ZLOZYLEM ZGLOSZENIE W ,DOBREJ WIERZE"?
tym, co moze sie sta¢, gdy to zrobisz, czyli przed odwetem. Naszym Tak, jesli szczerze wierzysz, ze Twoje obawy s uzasadnione. Innymi stowy, nie musisz

sprawdzad, czy to prawda - wystarczy, ze nie dokonate$ celowo fatszywego lub

priorytetem jest zagwarantowanie Ci pewnosci, ze mozesz sie
ztosliwego zgtoszenia.

wypowiedzie¢, dlatego nie tolerujemy zadnych dziatan odwetowych

wobec os6b, ktére w dobrej wierze dzielg sie swoimi obawami lub

pomagaja w dochodzeniu.
WYOBRAZ SOBIE TAKA SYTUACJE
Odwet jest sprzeczny ze wszystkim, w co wierzymy w JELD-WEN.

Narusza on nasze Wartosci, a takze nasz Kodeks, wiec nie bedziemy go NIECHETNIE ZGLASZAM PROBLEM, PONIEWAZ DOTYCZY ON MOJEGO

tolerowa¢, nawet jesli Twoje obawy okazg sie nieuzasadnione. BEZPOSREDNIEGO PRZELOZONEGO. BOJE SIE, ZE MOGE ZOSTAC

ZWOLNIONY, JESLI TO ZGLOSZE. A POZA TYM, CZY MOI KOLEDZY NIE
P ktad dwet bej jg: .
rzykiady odwetu obejmujq ZAREAGUJA NEGATYWNIE, GDY SIE DOWIEDZA, ZE TO ZGLOSILEM? CZY NIE

Zwolnienie lub grozbe zwolnienia LEPIEJ POCZEKAC | ZOBACZYC, CZY SYTUACJA SIE POPRAWI?

Zdegradowanie lub zmniejszenie zakresu obowigzkéw Nie, najgorsze co mozna zrobi¢ to zignorowa¢ swoje obawy. Moze to by¢
szczego6lnie trudna sytuacja do zgtoszenia, ale jest to Twoj obowiagzek, niezaleznie
Obnizenie wynagrodzenia 9 y J 9 J ) 3
od tego, kto jest zaangazowany. Nie bedziemy tolerowa¢ odwetu na Tobie - w
Pozbawienie mozliwosci jakiejkolwiek formie i ze strony kogokolwiek. W takiej sytuacji mozesz zgtosi¢ swoje
Wykluczenie z wydarzen obawy do dowolnego innego Zrédta wymienionego tutaj, w tym do Infolinii ds.

etyki.
Jesli podejrzewasz odwet jakiegokolwiek rodzaju lub uwazasz, ze

doswiadczytes go po zabraniu gtosu w sprawie mozliwego naruszenia

naszych zasad lub prawa, niezwtocznie zgto$ swoje obawy.
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WE WZAJEMNYCH RELACJACH PROMOWANIE ROZNORODNOSCI, ROWNOSCI | INTEGRACJI

CELEBRUJEMY | WZMACNIAMY NASZA WYJATKOWA SItE ROBOCZA, POMOZ POWSTRZYMAC DYSKRYMINACJE
CZYLI ZROZNICOWANY ZESPOY OSOB. Z KTORYCH KAZDA WNOSI Traktuj kazda osobe sprawiedliwie i z szacunkiem: bez dyskryminowania
DO ZESPO+U NOWE PERSPEKTYWY | POMYStY. TO DOBRE DLA czy nawet faworyzowania kogo$ na podstawie cech osobowych, w tym
NASZYCH LUDZI | NASZEGO BIZNESU. chronionych prawem, takich jak:
= Rasa = Wyrazanie ptci lub = Dane genetyczne
tozsamos¢ ptciowa
POSTEPUJ UCZCIWIE = Kolor skéry = Status weterana
= Pochodzenie narodowe
= Religia = Stan cywilny lub rodzinny

PROMUJ UCZCIWOSC = Wiek

Pomo6z nam zapewnic sie, ze kazdy pracownik ma rowne szanse na wniesienie = Ptec Przynaleznos¢ polityczna

wktadu i osiggniecie sukcesu oraz dostep do tych samych zasobéw do * Niepetnosprawnosc
realizacji swoich celow.

. L . o . . Przyjmij wktad z nowych zrédet i upewnij sie, ze kazda osoba jest
Jesli podejmujesz decyzje o zatrudnieniu w JELD-WEN, starannie przestrzegaj

. , . i o wystuchana i doceniona za swéj wktad.
przepiséw dotyczacych réwnego zatrudnienia, aby promowac sprawiedliwos¢

w kazdym obszarze naszej dziatalnosci, szczegdlnie podczas rozmow z Przeciwstawiaj sie dyskryminacyjnemu, lekcewazacemu lub
kandydatami oraz zatrudniania, awansowania i zwalniania pracownikéw. niesprawiedliwemu traktowaniu poprzez natychmiastowe zgtaszanie tego
Opieraj decyzje o zatrudnieniu na takich czynnikach jak wymagania biznesowe faktu, niezaleznie od tego, gdzie w naszej firmie ma to miejsce.

oraz umiejetnosci i kwalifikacje danej osoby.

Jesli cokolwiek z prawa lub naszych zasad jest niejasne, skontaktuj sie z
dziatem prawnym w celu uzyskania wskazéwek.
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WE WZAJEMNYCH RELACJACH PROMOWANIE ROZNORODNOSCI, ROWNOSCI | INTEGRACJI

UNIKANIE UPRZEDZEN | STRONNICZOSCI

Wszyscy mamy osobiste uprzedzenia (niektérych nawet nie jestesmy ich swiadomi),
ktére moga na nas wptywac. W interakcjach z innymi:
Pracuj nad rozpoznaniem i pokonaniem wtasnych uprzedzen.

Nie polegaj zawsze na tych samych osobach w kwestii wktadu. Wtacz innych

do rozmowy.

Nigdy nie wykluczaj nikogo ani nie odrzucaj tego, co ma do powiedzenia.

Badz uprzejmym stuchaczem i zachecaj innych do tego samego.

WYOBRAZ SOBIE TAKA SYTUACJE

PODEJRZEWAM, ZE KANDYDAT DO PRACY ZOSTAL POMINIETY ZE WZGLEDU
NA NIEPELNOSPRAWNOSC FIZYCZNA. SKORO TA OSOBA JEST KANDYDATEM
DO PRACY, A NIE WSPOLPRACOWNIKIEM, TO CZY NIE POWINIENEM PO
PROSTU O TYM ZAPOMNIEC?

Nie, nie powinienes$. Musimy wiedzie¢ o mozliwej dyskryminacji wszedzie tam,
gdzie ma ona miejsce w naszych dziataniach, w tym przy weryfikacji kandydatéw
i zatrudnianiu. Natychmiast zgtos swoje obawy, aby pomdc nam zapewni¢,

ze dziatamy uczciwie i zgodnie z prawem. Skontaktuj sie z kazdym ze zrédet

wymienionych tutaj.
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OKAZYWANIE SZACUNKU

SPIS TRESCI

INFOLINIA DS. ETYKI

WE WZAJEMNYCH RELACJACH PRAKTYKOWANIE SZACUNKU

NASZE MIEJSCE PRACY POWINNO BYC BEZPIECZNE | ZACHECAJACE
DLA WSZYSTKICH, WOLNE OD BRAKU SZACUNKU | OBRAZLIWYCH
ZACHOWAN.

POSTEPUJ UCZCIWIE

ZACHOWAJ OSTROZNOSC W KAZDEJ INTERAKCJI
Kazdego dnia, w kazdej rozmowie podkreslaj szacunek. Niezaleznie od tego,
czy rozmawiasz ze wspotpracownikami, czy z naszymi klientami, partnerami
biznesowymi lub osobami postronnymi, zachowuj sie profesjonalnie i z

szacunkiem.

Zwroc¢ uwage na swoje zachowanie, jak i na postepowanie innych. Nigdy nie
pozwél, aby molestowanie, zastraszanie, nekanie lub inne naduzycia staty
sie czedciag jakiejkolwiek interakcji. Musisz tez wiedzie¢, ze definicje tych
terminéw moga sie rézni¢ w zaleznosci od kraju. Skontaktuj sie z dziatem

prawnym, aby zapoznac sie z wymogami w Twojej lokalizacji.

@ ZABRANIAMY...

Molestowania
Stowne lub fizyczne
zachowanie, ktore
wskazuje na wrogos¢
wobec innych oséb
w oparciu o ich
przynaleznos$¢ do
chronionej grupy lub
statusu, takie jak:

® Obrazliwe zarty lub
obelgi

* Pokazywanie
obrazliwych
obrazow lub
symboli

* Molestowanie
seksualne, w tym
niechciany kontakt
fizyczny lub zaloty

* Domaganie
sie fizycznej
bliskosci w celu
uzyskania korzysci
zawodowych
lub korzystnego
traktowania

OSTATNIA OGLADANA STRONA {— —}

Dyskryminacji
Niesprawiedliwe

lub krzywdzace
traktowanie innych
0s6b na podstawie
ich przynaleznosci
do chronionej grupy
lub statusu, na
przyktad:

* Stosowanie
wygoérowanych
standardéw do
oceny pracy osoby
o chronionym
statusie

* Niezatrudnienie
lub rozwigzanie
stosunku pracy z
osobg z powodu
jej przynaleznosci
do grupy o
chronionym
statusie

Nekania
Agresywne,
przymuszajace

lub zagrazajace
zachowanie
majace na celu
zdominowanie
kogos$, na przyktad:

* Obrazanie lub
ponizanie kogos w
celu zawstydzenia
go

* Wykorzystywanie
swojej pozycji do
wywierania presji
lub zastraszania
innych

* Rozpowszechnianie
plotek w celu
zdyskredytowania
kogos

Zapoznaj sie z powigzanymi zasadami firmy w Twojej lokalizacji

dotyczacymi zgtaszania podobnych dziatan.
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WE WZAJEMNYCH RELACJACH PRAKTYKOWANIE SZACUNKU

ZWRACAJ UWAGE NA MOLESTOWANIE ROZPOZNAWANIE MOLESTOWANIA
¥ Pamietaj, ze molestowanie moze przybierac rozne formy. Moze miec¢ Czy takie zachowanie to molestowanie? Zadaj sobie nastepujace pytania:
charakter fizyczny, werbalny lub seksualny, i moze tez wptywac na
czyjas zdolnos¢ do wykonywania pracy. Molestowanie moze nawet by¢ Czy wiaze sie to Czy chodzi o

Z niestosownym uwlaczajace
kontaktem zarty, wyzwiska,

niezamierzone. .
Czy to zachowanie

jest niepozadane?

¥ Nie ignoruj molestowania, bez wzgledu na to, jakg forme przybiera. Jesli fizycznym lub komentarze lub
widzisz je lub go doswiadczasz, zgtos to natychmiast. gestami? zastraszanie?

Czy ktos
Czy ktos magiby udostepnia
uznac to za obrazliwe
obrazliwe? materialy (stownie
lub wizualnie)?

Czy utrudnia
to komus
wykonywanie
pracy?

)
n Odpowiedz ,tak” lub ,moze” na ktérekolwiek z

nich jest oznaka mozliwego molestowania.
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W NASZYM MIEJSCU PRACY UTRZYMYWANIE BEZPIECZNEGO | ZDROWEGO MIEJSCA PRACY

DLA JELD-WEN BEZPIECZNE MIEJSCE PRACY TO COS WIECEJ
NIZ WYMOG - TO ZOBOWIAZANIE. OZNACZA TO STAWIANIE NA NA CO MAM ZWRACAC UWAGE?
PIERWSZYM MIEJSCU ZDROWIA | DOBREGO SAMOPOCZUCIA
NASZYCH PRACOWNIKOW ORAZ ZOBOWIAZANIE KAZDEJ OSOBY _ _ . , :

) Naruszenie zasad bezpieczenstwa B Grozby stowne lub fizyczne
DO PRACOWANIA W SPOSOB BEZPIECZNY | ODPOWIEDZIALNY. lub przepiséw prawa

Na wszystko, co moze wyrzadzi¢ krzywde innym, w tym:

B Mozliwa bron

Niebezpieczne warunki pracy

POSTEPUJ UCZCIWIE Zepsuty sprzet

B Naduzywanie substancji

BADZ MADRY W KWESTIACH BEZPIECZENSTWA
Upewnij sie, ze znasz wszystkie zasady i procedury bezpieczenstwa, ktére

Cie dotycza, oraz ze ich przestrzegasz.

Bierz udziat we wszystkich wymaganych szkoleniach i stosuj je doktadnie.
Nie uzywaj zadnego sprzetu, do ktérego bezpiecznego uzywania nie

zostates przeszkolony.

Badz wzorem bezpieczenstwa dla innych. Stosuj srodki ochrony indywidualnej
zawsze, gdy jest to wymagane, i uzywaj sprzetu w sposéb wtasciwy. Nigdy nie

pomijaj zadnych krokéw bezpieczenstwa.

Natychmiast zgtaszaj obrazenia i potencjalne zagrozenia bezpieczeinstwa, w
tym wadliwie dziatajacy sprzet, swojemu przetozonemu lub przedstawicielowi

ds. bezpieczenstwa.

BADZ ZDOLNY DO PRACY
Nigdy nie pracuj pod wptywem alkoholu lub narkotykdéw, ktére moga ostabi¢
Twoj osad i produktywnos¢ oraz narazi¢ innych na niebezpieczenstwo.
Od tej zasady moga by¢ wyjatki podczas imprez firmowych, na ktérych
serwowany jest alkohol, ale zawsze bedziemy w takich sytuacjach

przestrzegac prawa.

Nie obstuguj sprzetu lub pojazdéw JELD-WEN i nie bierz udziatu w
dziatalnosci firmy, bedac pod wptywem alkoholu lub narkotykéw (zarowno

nielegalnych, jak i innych substancji kontrolowanych).
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W NASZYM MIEJSCU PRACY UTRZYMYWANIE BEZPIECZNEGO | ZDROWEGO MIEJSCA PRACY

POMAGAJ ZAPOBIEGAC PRZEMOCY .
WYOBRAZ SOBIE TAKA SYTUACIJE

Nie tolerujemy grézb ani aktow przemocy w naszym miejscu pracy. Chron
wszystkich w naszych zaktadach, zwracajac uwage na oznaki przemocy PODEJRZEWAM, ZE WSPOLPRACOWNIK NADUZYWA LEKOW NA RECEPTE |

w miejscu pracy. Skontaktuj sie z dzialem prawnym, aby zapozna¢ sie z POJAWIA SIE W PRACY ZDEZORIENTOWANY | SENNY. SKORO NIE JEST TO
wymogami w Twojej lokalizacji.

NIELEGALNA SUBSTANCJA, A OSOBA MA RECEPTE, TO CZY LEPIEJ SIE NIE

Pamietaj, ze JELD-WEN nie zezwala na posiadanie broni jakiegokolwiek WTRACAC, CZY TEZ NALEZY ZABRAC GLOS?

rodzaju w naszych zaktadach. Jesli zauwazysz bron, zgto$ to natychmiast.
Nalezy to zgtosic. Jesli wydajnos¢ tej osoby spadta, moze to spowodowat¢
Jedli uwazasz, ze istnieje bezposrednie zagrozenie dla 0séb lub mienia, zagrozenie bezpieczenstwa dla Ciebie i innych oséb w Twojej placéwce. Natychmiast

natychmiast skontaktuj sie ze stuzbami ratunkowymi lub lokalnymi porozmawiaj ze swoim przetozonym Iub innym pracownikiem JELD-WEN.

wtadzami.
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W NASZYM MIEJSCU PRACY OCHRONA ZASOBOW FIRMY

PROWADZENIE DZIALALNOSCI WYMAGA CIEZKIEJ PRACY | WIELU
CENNYCH ZASOBOW. JELD-WEN INWESTUJE WIELE W TE AKTYWA |
UFA, ZE BEDZIEMY Z NICH KORZYSTAC W SPOSOB ODPOWIEDZIALNY
ORAZ ZABEZPIECZYMY JE PRZED UTRATA, NIEWEASCIWYM UZYCIEM
LUB KRADZIEZA.

POSTEPUJ UCZCIWIE

DBAJ O BEZPIECZENSTWO NASZYCH ZASOBOW
Pamietaj, ze kazdego dnia, niezaleznie od wykonywanego zawodu i miejsca
pracy, korzystasz z zasobéw JELD-WEN. Niezaleznie od tego, czy chodzi
o nasze aktywa fizyczne, elektroniczne czy informacyjne, korzystaj z tych

zasobow w sposob legalny i wtasciwy.

Przestrzegaj naszych zasad, aby zapobiec nieautoryzowanemu dostepowi do

naszych obiektéw i informacji.

Nigdy nie pozyczaj, nie uzyczaj i nie pozbywaj sie aktywow firmy bez

upowaznienia ani nie wykorzystuj ich dla osobistych korzysci.

Ograniczaj osobiste korzystanie z naszych zasobéw i nie pozwél, aby Twoje
korzystanie z nich naruszato nasze zasady lub prawo albo kolidowato z Twoimi

obowigzkami wobec JELD-WEN.
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W NASZYM MIEJSCU PRACY OCHRONA ZASOBOW FIRMY

PRZYJMIJ DOBRE NAWYKI W ZAKRESIE CYBERBEZPIECZENSTWA
Chronh nasze zasoby elektroniczne i informacyjne, stosujac sie do naszej JAKIE SA PRZYKLADY?

polityki przechowywania dokumentacji i pozostajagc czujnym na

Aktywa fizyczne
ewentualne cyberataki. y y

Zasoby, ktére mozemy zobaczy¢ i dotkna¢, takie jak:

Chroh dane personalne poprzez przestrzeganie naszych zasad dotyczacych = Urzadzenia i meble
prywatnosci danych. = Narzedzia i wyposazenie
= Pojazdy stuzbowe

Zachowuj ostroznos¢ podczas korzystania z systemdéw komputerowych,

= Materiaty bi
sieci lub danych JELD-WEN. Aby unikna¢ ztos$liwego oprogramowania i aterialy brarowe

. . L . . = Fundusze firmowe
nieautoryzowanego dostepu lub ujawnienia, przestrzegaj naszych zasad i

regut bezpieczenstwa cybernetycznego:
Zasoby elektroniczne

= Twoérzsilne hasta. Aktualizuj je i nigdy nie udostepniaj. Zasoby, ktére pomagaja uruchomi¢ nasze systemy i sieci, takie jak:

= Zwracaj uwage na podejrzane linki lub pliki do pobrania i nie klikaj ich. = Sprzet i oprogramowanie komputerowe

= Uzywaj wytacznie sprzetu, oprogramowania i aplikacji zatwierdzonych * Sieciibazy danych

przez JELD-WEN. = Urzadzenia mobilne

= Niezwtocznie wykonuj aktualizacje systemu zapewniane przez JELD-WEN * Dostep do Internetu

IT.

= Nigdy nie uzyskuj dostepu do naszych informacji za posrednictwem Zasoby informacyjne

niezabezpieczonych sieci, np. korzystajac z publicznego wi-fi. Informacje, ktére tworzymy lub zbieramy, takie jak:

= Informacje zastrzezone
= Nie ujawniaj informacji poufnych lub wtasnosci intelektualnej.

= Wtasnos$¢ intelektualna

= Skontaktuj sie z dziatem prawnym, jedli widzisz lub podejrzewasz, ze = Dane osobowe

dane zostaty udostepnione osobom nieupowaznionym. S .
= Patenty, prawa autorskie i znaki towarowe

= Tajemnice handlowe
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W NASZYM MIEJSCU PRACY UNIKANIE KONFLIKTOW INTERESOW

KAZDY Z NAS MA SWOJE SPRAWY POZA PRACA. NIEKTORE Z NICH

MOGA WPLYNAC NA SPOSOB WYKONYWANIA NASZEJ PRACY LUB
PRZYNIESC NAM NIEUCZCIWIE UZYSKANE KORZYSCI, SZKODZAC
JEDNOCZESNIE JELD-WEN. TAKIE SYTUACJE TO KONFLIKT
INTERESOW, NA KTORY ZWRACAMY UWAGE, KTOREGO UNIKAMY |
KTORY UJAWNIAMY.

POSTEPUJ UCZCIWIE

OKAZUJ SWOJA LOJALNOSC WOBEC JELD-WEN
Zawsze rob to, co najlepsze dla naszej firmy i nigdy nie réb niczego, co
mogtoby sprawi¢, ze kto$ zakwestionuje Twoja lojalnos$¢, niezaleznie od

tego, czy jest to rzeczywisty konflikt intereséw, czy tylko jego pozory.

Jesli spotkata Cie sytuacja, ktéra moze niewtasciwie wptyna¢ na Twoje
decyzje podejmowane w JELD-WEN, nie czekaj i nie ignoruj jej. Ujawnij
ja natychmiast swojemu przetozonemu. Kiedy tak sie stanie, bedziemy

wspoétpracowac z Tobga, aby unikna¢ konfliktu lub go zatagodzic.

NAUCZ SIE ROZPOZNAWAC KONFLIKTY

Cho¢ konflikty intereséw przybierajg réozne formy i moga by¢ trudne do

zauwazenia, czesto dotycza takich sytuacji jak:

Podjecie drugiej pracy u konkurencji lub klienta

Wykonywanie pracy ustugowej na rzecz konkurencji lub firmy, ktora
prowadzi interesy z JELD-WEN (lub ma nadzieje na prowadzenie takich
intereséw), lub przyjecie stanowiska w zarzadzie

Nadzorowanie przyjaciela lub cztonka rodziny badz podejmowanie
korzystnych dla nich decyzji dotyczacych zatrudnienia

Posiadanie osobistych lub uczuciowych relacji, ktére mogtyby kolidowa¢
Twoimi obowigzkami lub z naszymi interesami

Dokonanie znaczacej inwestycji w firme dostawcy, klienta lub innego
partnera biznesowego

Osobiste wykorzystywanie mozliwos$ci biznesowych naleznych JELD-WEN

Nagabywanie lub przyjmowanie niestosownych prezentéw lub rozrywek.
Zob. Przestrzeganie zasad dotyczacych prezentéw i rozrywek, aby
dowiedzie¢ sie wiecej
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W NASZYM MIEJSCU PRACY UNIKANIE KONFLIKTOW INTERESOW

CZY MOGLBYM MIEC TAKI KONFLIKT?

WYOBRAZ SOBIE TAKA SYTUACJE

Jesli podejrzewasz, ze jakas sytuacja stanowi¢ konflikt intereséw, zadaj

sobie nastepujace pytania: MOJ MALZONEK JEST WELASCICIELEM FIRMY | CHCE BYC DOSTAWCA JELD-

Czy moze to
wptynaé na
decyzje, ktore
podejmuje w
pracy?

Czy jest to
korzystne dla
mnie i nie
przyniesie
korzysci JELD-
WEN?

Czy bedzie to
kolidowato
Z moimi
regularnymi
obowigzkami w
JELD-WEN?

Czy ktos
jeszcze moze
uwazagé, ze jest
to konflikt?

Czy dotyczy to
jakis$ cztonkow

mojej rodziny
lub przyjaciot?

Czy to moze
zaszkodzi¢

naszej
reputacji?

Jesli na ktéorekolwiek z tych pytan odpowiesz ,tak” lub

,moze”, mozesz by¢ w sytuacji konfliktu intereséw.

Natychmiast porozmawiaj o tym ze swoim przetozonym.

WEN. CZY TO BYLOBY W PORZADKU, SKORO JA NIE UCZESTNICZE W WYBORZE
NASZYCH DOSTAWCOW?

To moze by¢ w porzadku. Cho¢ to dobrze, ze nie bierzesz udziatu w wyborze
dostawcédw, nadal musisz ujawnic te sytuacje swojemu przetozonemu. W

ten sposoéb, jesli Twéj matzonek zostanie naszym dostawca, bedziemy mogli
upewnic sie, ze nie dostaniesz zadnej pracy, ktéra wiaze sie z zarzadzaniem,

monitorowaniem lub wspdtpraca w jakikolwiek sposéb z jego firma.
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W NASZYM MIEJSCU PRACY PRZESTRZEGANIE ZASAD DOTYCZACYCH PREZENTOW | ROZRYWEK

BUDOWANIE RELACJI BIZNESOWYCH PRZEZ JELD-WEN WYMAGA
CZASU | ZAUFANIA. UPEWNIAMY SIE, ZE NIGDY NIE ZNISZCZYMY TYCH
RELACIJI ANI NASZEJ REPUTACII, POZWALAJAC, BY WPLYNELY NA NIE
NIEODPOWIEDNIE OFERTY LUB UPRZEJMOSCI BIZNESOWE.

POSTEPUJ UCZCIWIE

OSTROZNIE TRAKTUJ WSZYSTKIE OFERTY

Niezaleznie od tego, czy kontaktujesz sie z klientami, czy z partnerami
biznesowymi, takimi jak sprzedawcy lub dostawcy, opieraj kazdy taki kontakt na

uczciwosci i rzetelnosci.

Jesli wspotpracujesz z naszymi partnerami biznesowymi, upewnij sie, ze
znaja oni i przestrzegajg naszego Kodeksu postepowania w biznesie dla

dostawcow.

Nigdy nie oferuj ani nie przyjmuj niczego z nadziejg uzyskania czego$ w
zamian (np. korzystnej decyzji biznesowej lub innej korzysci).

Uzyj dobrego osadu, aby oceni¢ oferte. Jesli co$ nie jest wtasciwe lub
legalne, nie oferuj ani nie przyjmuj tego.

Zasadniczo odpowiednie oferty:

= S3 zwyczajowe, wtasciwe i zgodne z prawem

= Maja niewygdérowang wartos¢ nominalna

Sa sktadane rzadko

= Obejmujg uzasadnione positki lub rozrywki, takie jak positki i przekaski w
matych firmach

Pamietaj, ze oferty uznawane za ,zwyczajowe” lub ,0 wartosci nominalnej”
w jednym kraju moga by¢ niewtasciwe w innych lokalizacjach. Zwré¢ sie do

dziatu prawnego, aby uzyska¢ wskazéwki dotyczace Twojej lokalizacji.

ZACHOWUJ SZCZEGOLNA OSTROZNOSC W KONTAKTACH Z URZEDNIKAMI
PANSTWOWYMI

Nalezy pamieta¢, ze zasady dotyczace prezentdédw i rozrywki sg jeszcze
bardziej rygorystyczne, gdy w gre wchodzg urzednicy panstwowi. Nie oferuj
niczego wartosciowego, niewazne jak nieznaczna miataby to by¢ wartosc.

Jesli czujesz, ze musisz ztozy¢ oferte urzednikowi panstwowemu, uzyskaj

wczesniej zgode dziatu prawnego. Zob. Nietolerowanie tapéwkarstwa,

aby dowiedziec¢ sie wiecej.

CZY TAKA OFERTA JEST AKCEPTOWALNA?

Upewnij sie, ze wszystkie oferty:

S3 zgodne z obowigzujacymi przepisami i zwyczajami

S3 zgodne z naszymi zasadami i zasadami drugiej strony

Nie dotycza gotédwki lub jej ekwiwalentu

Nie stwarzaja poczucia obowigzku dla nikogo z zaangazowanych
Nie wptywaja na niczyje decyzje

S3 odpowiednio zatwierdzone, gdy jest to wymagane

S3 odpowiednio udokumentowane

Sg natychmiast odrzucane, jesli naruszaja nasze zasady lub prawo

Jesli nie jeste$ w stanie sprawdzi¢ wszystkich wymogéw, popros o pomoc dziat
prawny.

ZAJRZYJ DO:

Polityki antykorupcyjnej

Kodeksu postepowania w biznesie dla
dostawcow
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OKAZYWANIE SZACUNKU SPIS TRESCI INFOLINIA DS. ETYKI OSTATNIA OGLADANA STRONA

W NASZYM MIEJSCU PRACY OCHRONA INFORMACJI POUFNYCH

ZDOBYWAMY SZACUNEK POPRZEZ PRAKTYKOWANIE GO W
KAZDYM ASPEKCIE DZIALALNOSCI JELD-WEN, W TYM W SPOSOBIE INFORMACJE POUENE...
POSTEPOWANIA Z INFORMACJAMI POUFNYMI | WEASNOSCIA
INTELEKTUALNA. SZANUJAC POUFNOSC, ZAPOBIEGAMY UJAWNIANIU
INFORMACJI ORAZ PROMUJEMY ZAUFANIE | INNOWACJE.

To niepubliczne informacje, ktdre sg zastrzezone i

majag krytyczne znaczenie dla naszej dziatalnosci,

takie jak:
= Plany przejecia firm lub plany inwestycyjne
POSTEPUJ UCZCIWIE y przeje plany yey
= Badania
WIEDZ, CO NALEZY CHRONIC = Prognozy sprzedazy lub zyskéow
Pamietaj, ze mozesz w trakcie pracy zobaczy¢ informacje o JELD-WEN, naszych = Listy wspotpracownikéw, klientéw lub partneréw

bi h
klientach lub partnerach biznesowych, ktére nie s dostepne publicznie, a ich rznesowyc

ujawnienie mogtoby by¢ szkodliwe. = Specjalne warunki lub rabaty oferowane klientom

Pamietaj réwniez o swoim obowigzku ochrony tych informacji przed g
eral 2 Yy P WLASNOSC INTELEKTUALNA...
ujawnieniem lub niewtasciwym wykorzystaniem podczas i po ustaniu

o ) o ) o To wtasnie to, co tworzymy: informacje i pomysty,
zatrudnienia w JELD-WEN. Informacje te przybieraja rozne formy i obejmuja:

ktédre czynia nas wyjatkowymi, takie jak:
= Znaki towarowe, prawa autorskie i patenty

= Tajemnice handlowe, zastrzezone oprogramowanie lub plany
rozwoju produktu

= Plany marketingowe lub strategiczne

= Branding i logotypy
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W NASZYM MIEJSCU PRACY OCHRONA INFORMACJI POUFNYCH

OSTROZNIE OBCHODZ SIE Z INFORMACJAMI .
WYOBRAZ SOBIE TAKA SYTUACJE
Nigdy nie dziel sie poufnymi informacjami lub wtasnosciag intelektualna,
online, publicznie lub w mediach spotecznosciowych, z nikim, kto nie jest JADLEM KOLACJE ZE ZNAJOMYM, KTORY PRACUJE DLA KONKURENCJI.
do tego upowazniony. Zawsze postepuj z informacjami zgodnie z naszymi . .

. e . . . . ZNAJOMY TEN ZAPROPONOWAL, ZE PRZEKAZE MI POUFNE INFORMACJE O
zasadami i prawem. Jesli nie jeste$ pewien, czy informacje sa poufne, czy

nie, traktuj je jakby byty poufne. KONKURENCJI. PONIEWAZ NIE PROSILEM O TAKIE INFORMACJE, CZY MOGE

L. . . . . . . . SIE NIMI PODZIELIC Z MOIM ZESPOLEM?
Chron rowniez wszelkie wrazliwe dane osobowe, ktéorymi mozesz sie

postugiwac. Przestrzegaj przepiséw dotyczacych prywatnosci danych, aby ) ) ) ) ) o ) ) o
o . i Nie, nie mozesz. Informacje poufne, niezaleznie od tego, kto jest ich wtascicielem,
zachowad ich bezpieczenstwo. Zob. Ochrona danych osobowych, aby

dowiedzie¢ sie wiecej. maja by¢ zachowane w tajemnicy. Nawet jesli nie prosites o te informacje, nie

mozesz ich uzywac ani nikomu udostepniac.
Przestrzegaj tych samych zasad w przypadku informacji i wtasnosci

intelektualnej nalezacych do innych organizacji, w tym naszych partneréw
biznesowych i klientéw. Przestrzegaj réwniez wszelkich przepiséw
dotyczacych wiasnosci intelektualnej i uzyskuj pisemna zgode przed

wykorzystaniem czyjejs wtasnosci intelektualnej.

Jesli masz pytania dotyczace tego, co nalezy chroni¢ (lub jak), skontaktuj sie

z dziatem prawnym.
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W NASZYM MIEJSCU PRACY ODPOWIEDZIALNA KOMUNIKACJA

RZECZY, KTORE MOWIMY | ROBIMY (JAKO FIRMA | JAKO

OSOBY PRYWATNE) MOGA MIEC TRWALY WPLYW NA NASZA
REPUTACJE. ZAWSZE, GDY SIE KOMUNIKUJEMY, JESTESMY WINNI
NASZYM ODBIORCOM | JELD-WEN ZACHOWANIE ETYCZNOSC],
PROFESJONALIZMU | SPOJNOSCI W NASZYCH PRZEKAZACH.

POSTEPUJ UCZCIWIE

DBAJ O ETYCZNA KOMUNIKACIJE
Aby mie¢ pewnos¢, ze to, co méwimy jako firma, nigdy nie wprowadzi
nikogo w btad, nie naruszy prawa ani nie bedzie Zle o nas Swiadczy¢,
zezwalamy na komunikacje w naszym imieniu tylko upowaznionym

przedstawicielom JELD-WEN.

Nie wypowiadaj sie w imieniu JELD-WEN ani nie stwarzaj takich pozorow w

komunikacji pisemnej lub ustnej.

Jesli otrzymasz prosbe o komentarz lub informacje (od mediéw, opinii

publicznej, inwestordéw, itd.), nie odpowiadaj, jesli nie jestes do tego

upowazniony. Przekieruj takg prosbe do wtasciwej osoby w firmie. DLACZEGO NIE MOGE WYPOWIADAC SIE W IMIENIU JELD-
WEN?

Jesli daj lub rekl j dukty JELD-WEN, badz i
€sll sprzedajesz fub rekiamujesz produkty qdz szczery | Jesli to zrobisz, stwarzasz ryzyko, ktére moze prowadzi¢ do:
uczciwy. Nie dyskredytuj konkurencji i nie sktadaj nieuzasadnionych

Ztozenia niescistych oswiadczen

deklaracji. Zob. Uczciwa konkurencja, aby dowiedzie¢ sie wiecej
Ztozenia obietnic, ktérych nie mozemy dotrzymac¢

Naruszenia naszych zasad, wartosci, prawa lub standardéw branzowych

Ujawnienia informacji poufnych, wtasnosci intelektualnej lub informacji
wewnetrznych

Rozméw wymierzonych w konkurencje
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W NASZYM MIEJSCU PRACY ODPOWIEDZIALNA KOMUNIKACJA

ZACHOWAJ OSTROZNOSC W MEDIACH SPOLECZNOSCIOWYCH
Pamietaj, ze media spotecznosciowe sg wieczne. Twoje posty moga byc¢
udostepniane i czytane przez kazdego w nieskonczono$¢, wiec uwazaj na to,
co robisz online. Posty powinny by¢ pomocne, petne szacunku i zgodne z nasza
polityka.
Nigdy nie zamieszczaj niczego szkodliwego, nekajacego lub dyskryminujgcego
i nigdy nie udostepniaj poufnych lub osobistych informacji.
Jesli wspominasz o JELD-WEN w mediach spotecznosciowych, wyraznie

zaznacz, ze pracujesz dla nas, ale nie wypowiadasz sie w naszym imieniu.

Jesli jestes upowazniony do wypowiadania sie w imieniu JELD-WEN, zawsze

badz profesjonalny i pomocny.

WYOBRAZ SOBIE TAKA SYTUACJE

WIDZIALEM DYSKUSJE W MEDIACH SPOLECZNOSCIOWYCH NA TEMAT
NASZYCH PRODUKTOW | KTOS WYSUWA FALSZYWE TWIERDZENIA NA
TEMAT NASZYCH PRODUKTOW. TAK LtATWO BYLOBY JE ZDEMENTOWAC. CZY
POWINIENEM TO ZROBIC?

Nie, nie powinienes$. Twoje intencje mogg by¢ dobre, a Ty mozesz umiec skutecznie
skorygowa¢ wypowiedzi innych, ale robienie tego nadal jest ryzykowne, jesli nie
masz uprawnien. Powiadom swojego regionalnego kierownika ds. komunikacji,

abysmy mogli sie tym zajac.
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SPIS TRESCI

ODPOWIEDZIALNE

DZIAtANIE

ROBIENIE TEGO, CO WEASCIWE, SWIADCZY O TYM, KIM
JESTESMY | CO ROBIMY W JELD-WEN KAZDEGO DNIA,
W KAZDEJ INTERAKCJI, PRZY PODEJMOWANIU KAZDEJ

DECYZJI | REALIZACJI KAZDEGO PRODUKTU.
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DZIEKI ZAUFANIU | TRANSPARENTNOSCI
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W NASZYCH PRAKTYKACH BIZNESOWYCH UCZCIWA KONKURENCJA

ZNAJDUJEMY KREATYWNE SPOSOBY, ABY PRZYCMIC NASZA
KONKURENCIJE, STAWIAJAC SOBIE ZA CEL INNOWACIJE | BYCIE
NAJLEPSZYMI. WIERZYMY W UCZCIWA RYWALIZACIJE, GRE WEDtUG
ZASAD | ZAGWARANTOWANIE, ZE KAZDY MA SZANSE, ABY W NIEJ
UCZESTNICZYC.

POSTEPUJ UCZCIWIE

POSTEPUJ ZGODNIE Z PRAWEM
Zapoznaj sie z przepisami antymonopolowymi i dotyczacymi konkurencji,
ktére promuja uczciwg konkurencje. Wiedz, jak te prawa odnoszg sie
do naszej dziatalnosci i do Ciebie gdziekolwiek na Swiecie prowadzisz

dziatalnos¢.

Pamietaj, ze przepisy antymonopolowe réznia sie na catym Swiecie i czasami
moga by¢ skomplikowane. Naruszenie tych przepiséw stanowi¢ powazny

problem, dlatego w razie potrzeby skontaktuj sie z dziatem prawnym, jedli KIEDY ROZMOWY SCHODZA NA TEMAT...

kiedykolwiek bedziesz potrzebowac pomocy. Nieodpowiednie rozmowy dotycza takich tematéw jak:

W kontaktach z konkurencja, klientami lub partnerami biznesowymi nalezy Ped noszeie lulb virmmymEne ostElamien) e

uwazad, aby nie zawiera¢ (lub nie stwarza¢ pozoréw zawierania) niewtasciwych .. .
Uzgodnienia dotyczace zakupu lub sprzedazy

umow, ktére przyniosa korzysci Tobie, nieuczciwe korzysci JELD-WEN lub

uniemozliwig innym rywalizacje.
Wptywanie na wynik przetargu lub ,ustawianie” go

DOWIEDZ SIE WIECEJ O KONKURENCJI

Poznaj nasza konkurencje, robigc to legalnie i etycznie. Korzystaj tylko

Powstrzymywanie innych od konkurencji

]
]
B Podziat rynkéw lub terytoridow
|
]
]

Ograniczenie umoéw licencyjnych lub mozliwo$ci wyboru przez klientéw w
z informacji, ktére sa publicznie dostepne (na przyktad na stronach zakresie wykorzystania lub odsprzedazy naszych produktow

internetowych i w wiadomoséciach). B Ograniczenie produkcji lub sprzedazy
Nigdy nie szukaj (ani nie przyjmuj od nikogo) informacji, ktére zostaty B taczenie towarow i ustug

uzyskane nielegalnie. Obejmuje to informacje poufne lub zastrzezone.

Czy jestes w trakcie takiej rozmowy? Wyjasnij, ze jest to niestosowne, przepros i wytacz

(Przestrzegaj tych samych zasad przy ocenie klientéw lub partneréow sie 2 rozmowy, a nastepnie powiadom dziat prawny.

biznesowych)
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W NASZYCH PRAKTYKACH BIZNESOWYCH UCZCIWA KONKURENCJA

PROMUJ PRODUKTY W ETYCZNY SPOSOB
Cokolwiek méwimy o JELD-WEN i naszych produktach, odbija sie na nas,
wiec promujac nasze produkty, upewnij sie, ze wszystko, co przekazujemy w

ramach naszego marketingu i reklamy, jest wiarygodne.

Postepuj doktadnie wedtug naszych zasad i proceséw zatwierdzania i badz

w stanie poprzec¢ wszelkie swoje twierdzenia odpowiednig dokumentacja.

Nigdy nie przesadzaj z obietnicami ani nie wyolbrzymiaj niczego, co
dotyczy JELD-WEN; zawsze wyrazaj sie ostroznie, profesjonalnie i jasno
w komunikacji biznesowej. W tym samym duchu nie sktadaj fatszywych

twierdzen na temat naszej konkurencji lub jej produktéw.

WYOBRAZ SOBIE TAKA SYTUACJE

NA TARGACH BRANZOWYCH PODSZEDL DO MNIE KONKURENT | POPROSIL
O SPOTKANIE NA KOLACJI, ABY OMOWIC ,,CO ZROBIC” Z NOWYM
KONKURENTEM NA RYNKU. JESLI NIE ZDECYDUJEMY SIE NA ZROBIENIE
CZEGOS, CO ZASZKODZI NASZEMU NOWEMU RYWALOWI, CZY UDZIAL W
TAKIEJ KOLACJI BYLBY OK?

Nie. Nawet jesli nie masz zamiaru zaszkodzi¢ nowemu konkurentowi, moze nadal
dojs¢ do rozmowy na ten temat, a sama rozmowa moze naruszac¢ zaréwno zasady
JELD-WEN, jak i prawo. Poinformuj konkurenta, ze spotkanie bytoby niestosowne i

natychmiast zgtos$ prosbe do dziatu prawnego.
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W NASZYCH PRAKTYKACH BIZNESOWYCH NIETOLEROWANIE tAPOWKARSTWA

ZBYT CIEZKO PRACOWALISMY NAD BUDOWA REPUTACJI JELD-WEN,
ABY POZWOLIC NA ZNISZCZENIE JEJ AKTAMI EAPOWKARSTWA CZY TA OFERTA JEST W PORZADKU?
LUB KORUPCJI. ABY UTRZYMAC TAKIE CZYNY Z DALA OD NASZEJ
DZIALALNOSCI I NASZYCH RELACJI, OSIAGAMY SUKCES POPRZEZ
CIEZKA PRACE, A NIE DZIEKI NIESTOSOWNYM ,NAGRODOM".

Jesli nie jestes pewien, czy mozesz ztozy¢ lub przyja¢ dang oferte, zadaj sobie
nastepujace pytania:

Czy postepuje zgodnie z obowigzujagcymi przepisami?
| z lokalnymi zwyczajami?
Czy jest to zgodne z polityka JELD-WEN?

|
|
POSTEPUJ UCZCIWIE -
B | z polityka drugiej strony?

ZNAJ PRZEPISY PRAWA
B Czy powinienem wczesniej uzyskac¢ na to zgode? Jesli tak, to czy ja
Musisz mie¢ Swiadomos$¢, ze w naszej dziatalnosci obowiazuje wiele przepiséw vl

antykorupcyjnych i antytapédwkarskich. Nalezy wiedzie¢, jak przepisy te

B Czy prawidtowo udokumentowatem te oferte?

odnoszg sie do Twojej pracy w kazdym kraju, w ktérym prowadzisz dziatalnos¢.
Upewnij sie, ze na kazde pytanie mozesz odpowiedziec ,tak” Jesli nie, lub nie jestes

W przypadku watpliwosci dotyczacych przepiséw prawa lub gdy przepisy pewien, najpierw popros o pomoc dziat prawny.

wydaja sie sprzeczne, nalezy zwrécic¢ sie do dziatu prawnego z prosba o

pomoc. ZNAJ NASZE ZASADY

Zasady dotyczace urzednikéw panstwowych sg szczegdlnie surowe, wiec nie Nie polegaj na tapdwce, aby osiggnac cel biznesowy, bez wzgledu na to,

oferuj im prezentéw ani upominkow o jakiejkolwiek wartoéci. jakie sg lokalne zwyczaje. Pamietaj, ze nie dajemy tapdwek i tego samego

oczekujemy od naszych partneréw biznesowych.

Nigdy nie pta¢ za utatwienie rutynowego dziatania rzadu.
Zasada jest, ze nalezy unika¢ przekazywania potencjalnemu partnerowi

biznesowemu lub urzednikowi czegokolwiek wartosciowego, co moze

sprawia¢ wrazenie tworzenia zobowigzania lub wptywania na czyje$ decyzje.

Przestrzegaj doktadnie naszych zasad, gdy w gre wchodzg prezenty lub
rozrywka.
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ODPOWIEDZIALNE DZIALANIE SPIS TRESCI

W NASZYCH PRAKTYKACH BIZNESOWYCH

LAPOWKI TO...

Wszystko, co ma wartosc i jest oferowane w celu wptyniecia na czyje$ decyzje,
zdobycia lub utrzymania intereséw lub uzyskania jakiej$ przewagi

LAPOWKI MOGA WYGLADAC JAK...

Nieodpowiednie oferty, takie jak:

Srodki pieniezne lub ich ekwiwalenty

Wyszukane prezenty lub formy rozrywki

Udziaty

Niejawne prowizje (ptatnosci utatwiajace transakcje)
Specjalne rabaty (niedostepne dla innych)

Pozyczki

Wptaty na cele charytatywne lub polityczne

Pokrycie kosztow podrozy

INFOLINIA DS. ETYKI OSTATNIA OGLADANA STRONA {— —}

NIETOLEROWANIE tAPOWKARSTWA

WYOBRAZ SOBIE TAKA SYTUACJE

PRACUJE Z KONTRAHENTEM Z INNEGO KRAJU, KTORY WSPOMNIAL, ZE MA
WIELOLETNI ,SPECJALNY UKLAD” Z DOSTAWCA. DLA MNIE TO BRZMI JAK
LAPOWKARSTWO. CO MAM ZROBIC?

Wazne jest, aby nikt reprezentujacy JELD-WEN nie angazowat sie w
tapowkarstwo. Jesli jestes Swiadomy takiego postepowania i nie podejmiesz
dziatan, zaréwno Ty jak i nasza firma mozecie zostac¢ ukarani. Natychmiast zgtos$

swoje obawy.
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W NASZYCH PRAKTYKACH HANDLOWYCH
ZAPOBIEGAZAPOBIEGANIE WYKORZYSTYWANIU INFORMACJI W TRANSAKCJACH (INSIDER TRADING)

UWAZAMY, ZE WSZYSCY POWINNI RYWALIZOWAC NA UCZCIWYCH Ocen sytuacje przed transakcja. Upewnij sie, ze nie bazujesz na
ZASADACH ROWNIEZ W ZAKRESIE INWESTOWANIA. OZNACZA TO, 7E informacjach wewnetrznych. Jedli nie jeste$ pewien, czy dana informacja
WSZYSCY MAJA DOSTEP DO TYCH SAMYCH INFORMACJI I NIGDY NIE jestinformacja ,wewnetrzng”, zwr6¢ sie do dziatu prawnego przed
DZIELA SIE ISTOTNYMI, NIEPUBLICZNYMI INFORMACJAMI ANI NIE dokonaniem transakcji.

OPIERAJA NA NICH TRANSAKCJI HANDLOWYCH.
Przestrzegaj wszystkich ograniczen dotyczacych obrotu akcjami JELD-WEN.

Obejmuje to okna handlowe lub specjalne okresy blackoutu, ktéore mozemy

POSTEPUJ UCZCIWIE

narzuci¢, zwtaszcza naszym liderom. Wstrzymaj sie z transakcja, az wszystkie

ograniczenia zostang zniesione.
ZROZUM, CZYM JEST INSIDER TRADING

Wiedz, ze jesli ktos wykorzystuje istotne, niepubliczne lub ,wewnetrzne”
informacje do obrotu papierami wartosciowymi lub akcjami albo CZY TA INFORMACJA JEST ,ISTOTNA”?
.przekazuje” takie informacje komus$ innemu w celach handlowych, jest to
insider trading. Jest tak, jesli moze wptynaé na ceny akcji lub

na decyzje inwestora o zakupie, sprzedazy lub
Pamietaj, ze bycie wspotpracownikiem JELD-WEN moze da¢ Ci dostep do

osiadaniu papieréw wartosciowych.
informacji wewnetrznych o naszej firmie lub innej firmie, ktdre nie sg P pap y

publicznie dostepne. Twoim obowigzkiem jest zachowanie tych informacji w

tajemnicy. Do kilku przyktadéw naleza niepublikowane: CZY JEST ,NIEPUBLICZNA"?
= Wyniki lub prognozy finansowe = Zapowiedzi nowych produktéw . .
Jest, jesli nie zostata jeszcze podana do
» Fuzje lub przejecia = Negocjacje uméw publicznej wiadomosci (np. poprzez komunikat
= Zmiany w kierownictwie = Dziatania prawne w toku prasowy lub w ramach innej komunikacji

firmy).
HANDLUJ Z ZACHOWANIEM OSTROZNOSCI

Jesli uzyskasz informacje poufne lub wewnetrzne, chron je przed

nieuprawnionym ujawnieniem.

Nigdy nie wykorzystuj informacji wewnetrznych do obrotu papierami
wartosciowymi i nie przekazuj ich nikomu innemu, nawet wspoétmatzonkowi,

rodzinie czy przyjaciotom.
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W NASZYCH PRAKTYKACH BIZNESOWYCH
PRZESTRZEGANIE PRZEPISOW DOTYCZACYCH ZGODNOSCI Z PRAWEM HANDLOWYM

Z DUMA MOZEMY POWIEDZIEC, ZE PRODUKTY JELD-WEN ZNAJDUJA
SIEW DOMACH NA CALYM SWIECIE. PROWADZENIE DZIALALNOSCI NA CZY TAKA TRANSAKCJA JEST W PORZADKU?
SKALE MIEDZYNARODOWA MOZE JEDNAK PROWADZIC DO SYTUAC!
NIEJASNYCH POD WZGLEDEM ETYKI | SPRZECZNYCH ZASAD. DLATEGO
STARANNIE PRZESTRZEGAMY WSZYSTKICH PRZEPISOW, KTORE NAS
DOTYCZA.

Jest, jesli mozna o niej powiedzie¢, ze:

B Jest doktadna i kompletna.

B Nie dotyczy krajéw lub podmiotéw objetych sankcjami.

B Nie obejmuje ptatnosci ani optat utatwiajacych transakcje.

POSTEPUJ UCZCIWIE ORAZ mozesz przedstawic¢:

Odpowiednia klasyfikacje i zatwierdzenia

WIEDZ, CO JEST WYMAGANE, | ROB TO p .
oprawng wartos¢ deklarowang

Pamietaj, ze przepisy dotyczace importu i eksportu obowigzujg JELD-WEN Fad sty TR EaseE e B0 ol s rerad
w kazdym miejscu na swiecie, w ktérym prowadzimy dziatalnosc¢. Przepisy . :

Ostateczne przeznaczenie i zastosowanie
te dotycza kontroli handlu, bojkotéw, sankcji, technologii i innych kwestii

majacych wptyw na nasze transakcje miedzynarodowe i taricuch dostaw.

Zapoznaj sie z przepisami prawa i ich zastosowaniem, zwtaszcza gdy
obowiagzujg nas przepisy wiecej niz jednego kraju. Jesli zasady wydaja sie
sprzeczne lub jesli nie jeste$ pewien, jak sie do nich stosowa¢, popros o

pomoc.

Uzyskaj wszystkie niezbedne zezwolenia, licencje i zgody rzadowe przed
eksportem naszych produktéw. Poniewaz przepisy czesto sie zmieniaja,

badz na biezgco ze wszystkimi wymaganiami.

Zachowuj ostroznos$¢ przy klasyfikowaniu importu i eksportu. Skoncentruj
sie na doktadnosci: opisywaniu, klasyfikowaniu, dokumentowaniu

i oznaczaniu wszystkiego z odpowiednim wyprzedzeniem. Zawsze
uwzgledniaj kraj pochodzenia, miejsce przeznaczenia, zastosowanie

koncowe i uzytkownika koncowego.
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W NASZYCH PRAKTYKACH BIZNESOWYCH
PRZESTRZEGANIE PRZEPISOW DOTYCZACYCH ZGODNOSCI Z PRAWEM HANDLOWYM

WSPOLPRACUJ Z PARTNERAMI PRZESTRZEGAJACYMI ZASAD ETYCZNYCH
Jesli Twoja praca wiagze sie z wyborem miedzynarodowych partneréw
biznesowych, odréb prace domowa. Upewnij sie, ze kazdy partner dziata
etycznie i podziela nasze wartosci, postepujac zgodnie z naszym procesem

due diligence przeprowadzanym przez strony trzecie.

Wspdtpracujac z partnerami biznesowymi, uwazaj na ewentualne naruszenia
prawa handlowego. Jesli widzisz lub podejrzewasz naruszenie przepiséw,

zgtos$ to od razu.

Nie bierzemy udziatu w bojkocie zadnego kraju ani nie prowadzimy
intereséow z podmiotami, osobami lub krajami objetymi restrykcjami lub

sankcjami. W razie niejasnosci zwro¢ sie do dziatu prawnego.

WYOBRAZ SOBIE TAKA SYTUACJE

TRANSAKCJA, NAD KTORA PRACUJE, DOTYCZY WIELU KRAJOW | MOZE
UWZGLEDNIAC PODMIOTY OBJETE SANKCJAMI. JAK ZIDENTYFIKOWAC
PODMIOTY OBJETE SANKCJAMI?

Transakcja tego typu moze by¢ skomplikowana, dlatego wspdtpracuj z
regionalnym zespotem ds. zaopatrzenia i dziatem prawnym, aby przeprowadzic

niezbedne badanie due diligence wszystkich stron zaangazowanych w transakcje.
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DZIEKI ZAUFANIU | TRANSPARENTNOSCI PROWADZENIE DOKLADNEJ DOKUMENTACJI

NASZA UCZCIWOSC PRZEJAWIA SIE WE WSZYSTKIM, CO ROBIMY, ROWNIEZ
W SPOSOBIE POSTEPOWANIA Z NASZA DOKUMENTACJA. POLEGAMY NA
NASZEJ DOKUMENTACJI, KTORA POMAGA NAM PODEJMOWAC DOBRE
DECYZJE | DOTRZYMYWAC OBIETNIC, A WIEC DO KAZDEGO Z NAS NALEZY
UPEWNIENIE SIE, ZE NASZE REJESTRY SA DOKtADNE.

POSTEPUJ UCZCIWIE

DBAJ O DOKLADNOSC I TRANSPARENTNOSC
Aby pomdéc nam w stworzeniu prawdziwego i wiarygodnego obrazu naszej
firmy dla naszych klientédw, udziatowcow i innych oséb, skoncentruj sie na
doktadnosci i kompletnos$ci kazdego dokumentu JELD-WEN, ktérego uzywasz.

Niezaleznie od tego, czy chodzi o nasza dokumentacje operacyjna czy
finansowaq, nigdy nie dokonuj fatszywych lub wprowadzajacych w btad
wpiséw i nigdy nie naciskaj na nikogo (ani nie poddawaj sie naciskom), aby
sfatszowat zapis. Szkodzi to naszej reputacji i moze prowadzi¢ do sankcji
cywilnych lub karnych dla zaangazowanych oséb.

Starannie przestrzegaj naszych polityk, prawa i ogdlnie przyjetych zasad
rachunkowosci, aby zapewni¢ doktadnos¢ i przejrzystos¢ w kazdym zapisie i
ujawnieniu. Zapewniaj petng wspétprace w audytach i dochodzeniach.

Nie ignoruj podejrzanej aktywnosci zwigzanej z naszg dokumentacja. Zgtos ja
natychmiast, aby zapobiec oszustwu i naruszeniu naszego dobrego imienia.

CO STANOWI NASZA DOKUMENTACIJE?

Do przyktadéw naleza:

B Raporty z wydatkéw B Arkusze czasu pracy B Oferty i propozycje

B Zapisy ksiegowe B Ocena wynikow B E-maileiinna

korespondencja

B Faktury B Umowy

ODPOWIEDNIO ZARZADZAJ DOKUMENTACIJA
Poméz nam zapewni¢, ze dokumentacja JELD-WEN jest wiarygodna i
mozliwa do odzyskania poprzez przestrzeganie naszych zasad zarzadzania
dokumentacja oraz wytycznych dotyczacych wtasciwego postepowania z
dokumentacja, jej przechowywania i utylizacji.

Nigdy nie zmieniaj, nie niszcz ani nie ukrywaj zapiséw, zwtaszcza jesli sg
one wymagane do wykorzystania w procesie sadowym lub dochodzeniu.
Utrzymuj dokumentacje w porzadku i dbaj o jej zabezpieczenie, a takze
zachowuj wszelka wymagana dokumentacje uzupetniajaca, taka jak
paragony lub e-maile.

Jesli otrzymasz powiadomienie o prawnym zatrzymaniu jakiegokolwiek
dokumentu, postepuj zgodnie z instrukcjami i w razie pytan skontaktuj sie z

dziatem prawnym.

WYOBRAZ SOBIE TAKA SYTUACJE

PRZEKRACZAMY BUDZET NA MALYM PROJEKCIE. KIEROWNIK PROJEKTU,
KTORY JEST STARSZY ODE MNIE STANOWISKIEM W FIRMIE, POPROSIt MNIE O
ROZLICZENIE KOSZTOW NIEKTORYCH MATERIALOW DLA TEGO PROJEKTU W
RAMACH INNEGO PROJEKTU. CZY JESTTO W PORZADKU?

Nie. Robienie tego, o co prosi kierownik projektu, oznacza fatszowanie naszej
dokumentacji. Wyjasnij tej osobie, ze nie mozesz tego zrobi¢ i podaj powody.
Nastepnie poinformuj o tym swojego kierownika, abysmy mogli podja¢

odpowiednie dziatania.
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DZIEKI ZAUFANIU | TRANSPARENTNOSCI OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

LUDZIE POLEGAJA NA JELD-WEN, ABY czuc SIE BEZPIECZNIE W Niezaleznie od tego, czy zbierasz, uzyskujesz dostep, przechowujesz lub
| PEWNIE W SWOICH DOMACH. ALE TAK JAK UFAJA NASZYM pozbywasz sie danych osobowych, postepuj z nimi z szacunkiem i dbatoscia
PRODUKTOM, POWINNI ROWNIEZ ZAUFAC SPOSOBOWI, W JAKI o ich bezpieczenstwo, zawsze zgodnie z naszymi politykami, w tym polityka

OBCHODZIMY SIE Z ICH DANYMI OSOBOWYMI. SZANUJEMY
WSZYSTKIE UDOSTEPNIONE NAM DANE OSOBOWE | STARANNIE

PRZESTRZEGAMY PRAWA W CELU ICH OCHRONY. = Jezeli dowiesz sie o mozliwym lub rzeczywistym naruszeniu danych
osobowych, skontaktuj sie niezwtocznie z dziatem prawnym w celu podjecia

dotyczacqg bezpieczenstwa cybernetycznego.

Aﬂ POSTEPUJ UCZCIWIE dalszych krokow.

ZNAJ PRZEPISY PRAWA | PRZESTRZEGAJ ICH CZY SPELNIAM SWOJA ROLE?

® Nalezy pamieta¢, ze JELD-WEN przetwarza dane osobowe klientéw, Upewnij sig, ze na kazde z tych pytan mozesz odpowiedzie¢ ,nie”:
partneréw biznesowych, wspdtpracownikéw i wszystkich oséb, z ktorymi Czy ja...
prowadzimy interesy. Pamietaj réwniez, ze to Ty jestes odpowiedzialny za

ochrone tych informacji przed niewtasciwym wykorzystaniem, utrata lub Wykorzystuje
dane osobowe do

Zbieram wiecej Dziele sie nimi z
niz potrzebne nieuprawnionymi
informacje? osobami?

nieuprawnionym ujawnieniem.

czegos$ innego niz
M Szanuj prawo kazdej osoby do kontroli nad tym, jak jej dane sg gromadzone, uzasadniony cel
biznesowy?

przechowywane i wykorzystywane. Zapoznaj sie z przepisami dotyczacymi

prywatnosci danych, ktére istnieja na catym sSwiecie w celu ochrony danych

osobowych. Sciéle przestrzegaj tych przepiséw oraz naszych zasad i pytaj, Jesli nie masz
ewnosci lub i i
jesli cos$ jest niejasne. pewnosci fub ) Uzyskuje dostepu .Wysylamje do .
odpowiedziates ,tak do nich przez nienadzorowanej
. na ktorekolwiek z i i i
CHRON DANE OSOBOWE JAK SWOJE WLASNE . . niezabezpieczong e
tych pytan, przestan sie¢? urzadzenia?
M Naucz sie rozpoznawac¢ rodzaj informacji, ktére stanowiag dane osobowe. To to robi¢ i poszukaj
informacje, ktére moga postuzy¢ do identyfikacji kogos, w tym: wskazowek.
= Nazwisko, adres, numer telefonu = Numer prawa jazdy
lub e-mail
= Informacje o koncie bankowym
= Data urodzenia lub karcie kredytowej
= Numer ubezpieczenia = Informacje zdrowotne

spotecznego lub krajowy numer

identyfikacyjny = Dane dotyczace lokalizacji
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DZIEKI ZAUFANIU | TRANSPARENTNOSCI PROMOWANIE JAKOSCI | BEZPIECZENSTWA PRODUKTOW

POPRZEZ NASZA PRACE STAJEMY SIE CZESCIA ZYCIA,
DOMOW | MIEJSC PRACY NASZYCH KLIENTOW. TO ZASZCZYT MAKSYMALNIE WYKORZYSTUJ MOZLIWOSCI DOSTAWCOW

| ODPOV\”EDZ'ALNOSC’ KTORE TRAKTUJEMY POWAZNIE: Jesli wspodtpracujesz z naszymi dostawcami, mozesz pomoéc w zapewnieniu jakosci i
KAZDEGO DNIA DAJEMY NASZYM KLIENTOM TO, CO bezpieczenstwa w kazdym aspekcie naszej dziatalnosci:

NAJLEPSZE — NAJBEZPIECZNIEJSZE, NAJPIEKNIEJSZE |
NAJBARDZIEJ NIEZAWODNE PRODUKTY.

Komunikuj dostawcom nasze oczekiwania dotyczgce jakosci i bezpieczenstwa.

Monitoruj wydajnos$¢ dostawcow wraz z naszym systemem dystrybucji.

Zwracaj uwage na problemy zwigzane z jakoscig i bezpieczenstwem i zgtaszaj

POSTEPUJ UCZCIWIE je, gdy tylko je zauwazysz.

Wspotpracuj ze stronami trzecimi, aby reagowa¢ na wszelkie problemy.

UTRZYMUJ NASZE WYSOKIE STANDARDY

Przestrzegaj naszych proceséw produkcyjnych i modelu JELD-WEN
Excellence, a takze wszystkich obowiazujacych wymogéw dotyczacych
jakosci i bezpieczenstwa oraz norm branzowych, aby zagwarantowa¢, ze

zawsze sie doskonalimy.

Wez udziat we wszystkich wymaganych szkoleniach i nie idz na skréty

podczas opracowywania lub wytwarzania naszych produktéw.

Pamietaj, ze poniewaz prowadzimy dziatalno$¢ w réznych krajach, przepisy
prawa i wymagania rzadowe moga sie rézni¢. Wiedz, co jest wymagane i
skoncentruj sie na przekraczaniu standardéw jakosci i bezpieczenstwa.

Pytaj, jesli nie jeste$ pewien lub jesli przepisy wydaja sie sprzeczne.

Niech jakos¢ i bezpieczenstwo beda dla Ciebie najwyzszym priorytetem.
Nigdy nie pozwél, by zeszty na dalszy plan wobec innych priorytetéw lub

koniecznosci dotrzymania terminu.

Przeprowadz wszystkie wymagane testy produktow, aby upewni¢ sie, ze do

naszych klientdw nie dotrze nic gorszego niz nasze najlepsze produkty.
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DZIEKI ZAUFANIU | TRANSPARENTNOSCI PROMOWANIE JAKOSCI | BEZPIECZENSTWA PRODUKTOW

OCZEKUJ TEGO SAMEGO OD NASZYCH PARTNEROW
Wymagaj od naszych sprzedawcow, dostawcédw i innych partneréw biznesowych
zachowania réownie wysokich standardéw, aby zagwarantowa¢ konsekwentne

zaangazowanie w zapewnienie jakosci i bezpieczenstwa.

Nie zgadzamy sie na to, aby ktokolwiek szedt na skroty lub robit cokolwiek,
co mogtoby wptynac na jakos¢ lub bezpieczenstwo naszych produktow. Jesli
zauwazysz potencjalne zagrozenie bezpieczeAstwa lub naruszenie zasad
dotyczacych naszych produktéw lub podejrzewasz, ze do niego doszto,

zgtos$ to natychmiast.

WYOBRAZ SOBIE TAKA SYTUACJE

O DROBNYM PROBLEMIE Z JAKOSCIA DOWIEDZIALEM SIE OD KLIENTA.
PONIEWAZ PIERWSZY RAZ O TYM SLYSZE, CZY POWINIENEM PO PROSTU
POCZEKAC |1 ZOBACZYC, CZY TO SIE POWTORZY?

Nie. Nie czekaj. Jesli wystapi problem z jakoscig lub bezpieczenstwem dotyczacy
naszych produktéw, musimy o tym wiedzie¢, abysmy mogli sie nim zaja¢.

Natychmiast zgto$ swoje obawy, nawet jesli problem wydaje sie btahy.
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DZIEKI ZAUFANIU | TRANSPARENTNOSCI BYCIE DOBRYM PARTNEREM

NASZA FIRMA JEST TAK SILNA, JAK WSPIERAJACE JA RELACJE. MADRZE WYBIERAJ PARTNEROW BIZNESOWYCH

DLATEGO POSWIECAI\/\Y CZAS | WYSILEK NA BUDOWANIE Wiedz, ze nasi partnerzy biznesowi dziataja jako kontynuacja naszej
PARTNERSTWA OPARTEGO NA WZAJEMNYM ZAUFANIU, SZACUNKU | dziatalnosci. Cokolwiek powiedza i zrobia, odbija sie na JELD-WEN, wiec jesli
WSPOLNYM /OBOWIAZANIU DO DOSKONALOSCI | UCZCIWOSCI. wybierasz naszych partneréow biznesowych, wybieraj ostroznie i uczciwie.

Opieraj swoje decyzje na takich czynnikach jak:

POSTEPUJ UCZCIWIE = Doswiadczenie = Aspekty dotyczace jakosci i

bezpieczehAstwa
= Oferowane produkty i ustugi

BADZ WZOREM I STRAZNIKIEM UCZCIWOSCI = Rejestr dostaw

Informuj o zasadach JELD-WEN, w tym o naszym Kodeksie postepowania w = Cena

biznesie dla dostawcow.

Wytacz osobiste uprzedzenia z podejmowania decyzji.

Wzoruj sie na naszym Kodeksie i naszych Wartosciach w kazdej interakcji z
partnerami biznesowymi, w tym dostawcami, sprzedawcami i wykonawcami.

Daj jasno do zrozumienia, ze oczekujesz od nich réwnie wysokich

ODRABIAJ SWOJA PRACE DOMOWA

standardow.
Przy wyborze partneréw biznesowych:
Badz sprawiedliwy i uczciwy we wszystkich kontaktach z partnerami

. LN . , . . . . Przestrzegaj naszych zasad dotyczacych zawierania umow.
biznesowymi. Nigdy nie bagdz manipulacyjny, nieuczciwy lub el v R

Doktadnie sprawdz kandydatéw, aby upewnic sie, ze majg dobra reputacje.

dyskryminujacy.
Upewnij sie, ze moga oni dobrze reprezentowac¢ JELD-WEN i podnosic¢ jakos¢
Chron wszelkie dane kontaktowe, informacje poufne lub wtasnos¢ naszych produktéw.

intelektualna nalezaca do partneréw biznesowych. Oczekuj, ze beda traktowac Upewnij sie, ze pozyskuja materiaty wytacznie ze 2rédet odpowiedzialnych
nasze informacje z takg sama troska. spotecznie, nigdy nie uzywajac ,mineratéw konfliktu”.

Nie toleruj (lub angazuj sie) w dziatania, ktére naginaja zasady lub tamia MG TR RIEE] e Wi, 1460 (08 241 Sl ISRl eltise4sh CiayEARE.

prawo. Nigdy nie préobuj wptywac¢ na partnera biznesowego (ani nie Nie wspotpracuj z zadnymi zastrzezonymi podmiotami, osobami lub krajami.

pozwdl, aby on wptynat na Ciebie) za pomoca nieodpowiedniej oferty.

Zob. Nietolerowanie tapowkarstwa, aby dowiedzie¢ sie wiecej.

Monitoruj prace partneréw biznesowych i rozliczaj ich z niej. Jesli wiesz

ZAJRZYJ DO:

o jakimkolwiek nieetycznym lub nielegalnym zachowaniu, zgtos je

natychmiast. Kodeksu postepowania w biznesie dla dostawcéw
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BYCIE DOBRYM ZARZADCA

PATRZYMY DALEKO POZA MURY NASZEJ FIRMY,
ROZUMIEJAC WPLYW, JAKI MAMY NA LUDZI | PLANETE,
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BYCIE DOBRYM ZARZADCA

SPIS TRESCI

NA CALYM SWIECIE OCHRONA PRAW CZtLOWIEKA

NASZA FIRMA POWSTALA DLA LUDZI I DZIALA DZIEKI NIM.,
KONCENTRUJEMY SIE NA LUDZIACH, PRACUJAC NA RZECZ OCHRONY
PRAW JEDNOSTEK | ICH PODSTAWOWEJ GODNOSCI LUDZKIEJ,
NIEZALEZNIE OD TEGO, W JAKI SPOSOB | GDZIE PRZYCZYNIAJA SIE DO
DZIAEALNOSCI JELD-WEN.

POSTEPUJ UCZCIWIE

ZNAJ PRZEPISY PRAWA | PRZESTRZEGAJ ICH
Wiedz, ze na catym Swiecie istnieja przepisy chronigce prawa cztowieka i
zapewniajace swobodne, bezpieczne i sprawiedliwe warunki pracy i ptacy.
Poznaj przepisy prawa obowigzujace w krajach, w ktérych prowadzisz
dziatalnos¢.
Pamietaj, ze przepisy moga sie rézni¢ w zaleznosci od kraju, dlatego w
przypadku niejasnosci zwré¢ sie do dziatu prawnego.

LAMANIE PRAW CZLOWIEKA MOZE WYGLADAC JAK...
B Praca dzieci B Kary fizyczne
Wspétczesne niewolnictwo Niebezpieczne warunki pracy

Niesprawiedliwe wynagrodzenie

|| |
B Handel ludZmi [ |
| | |

Praca przymusowa lub obowiagzkowa Nieuzasadnione lub niezgodne z

prawem godziny pracy

POMOZ POWSTRZYMAC NADUZYCIA

Wspieraj zaangazowanie JELD-WEN w ochrone praw cztowieka poprzez
utrzymywanie potencjalnych naduzy¢ poza nasza dziatalnoscig i naszym
tancuchem dostaw.

Jesli Twoja praca wigze sie z kwestiami zatrudnienia (niezaleznie od
tego, czy dotyczy to naszych wtasnych wspoétpracownikdédw, czy partneréw
biznesowych), skoncentruj sie na sprawiedliwym traktowaniu.

INFOLINIA DS. ETYKI OSTATNIA OGLADANA STRONA {— —}

Podkreslaj roznorodnos¢, sprawiedliwosc¢ i integracje w kazdej interakcji i
transakcji. Nigdy nie popieraj praktyk biznesowych, ktére ograniczaja prawa
cztowieka lub narazaja na szwank ludzka godnosc.

Jesli wspotpracujesz z naszymi partnerami biznesowymi, wymagaj od nich
zachowywania tych samych wysokich standardéw. Wspdtpracuj z partnerami
przestrzegajacymi zasad etycznych. Nigdy nie réb intereséw z podmiotem,

ktory moze by¢ zaangazowany w tamanie praw cztowieka.

Pozyskuj materiaty w odpowiedzialny sposéb. Upewnij sie, ze nasi partnerzy
biznesowi nie produkujg ani nie wykorzystuja mineratéw z obszaréw objetych
konfliktem, ktére moga przyczynic sie do niepokojow w niektdérych krajach.

Jesli kiedykolwiek zauwazysz oznaki tamania praw cztowieka w naszej firmie, w
naszym tancuchu dostaw lub w dziataniach stron trzecich, musimy o tym wiedzie¢.

Zgtos to natychmiast.

WYOBRAZ SOBIE TAKA SYTUACJE

WIDZIALEM KOMENTARZ W MEDIACH SPOLECZNOSCIOWYCH, W KTORYM
ZARZUCONO, ZE JEDEN Z NASZYCH PARTNEROW BIZNESOWYCH
PRZETWARZA MINERALY Z OBSZAROW OBJETYCH KONFLIKTEM. SKORO TO
TYLKO PLOTKA W MEDIACH SPOLECZNOSCIOWYCH, TO CZY POWINIENEM O
NIEJ ZAPOMNIEC?

Nie, nie powiniene$. Cho¢ moze to by¢ jedynie plotka, musimy od razu wiedzie¢, czy
ktorys z naszych partneréw biznesowych robi co$, co narusza prawa cztowieka. Takie
naruszenia traktujemy powaznie, wiec powiedz o tym, co widziates, abysmy mogli
zbadac sprawe i, jesli to konieczne, podja¢ odpowiednie dziatania.

ZAJRZYJ DO:

Oswiadczenia w sprawie polityki dotyczacej mineratlow z obszarow
objetych konfliktem

Transparentnosci tancucha dostaw



http://jeld-wen.ethicspoint.com
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NA CALYM SWIECIE DBANIE O NASZE SRODOWISKO

OCHRONA SRODOWISKA BYtA | ZAWSZE BEDZIE KLUCZOWA NADAWAJ NOWE ZYCIE NASZYM MATERIALOM

CZESCIA TEGO, KIM JESTESMY W JELD-WEN. KAZDY Z NAS POWINIEN Jedli Twoja praca wiaze sig¢ z projektowaniem i pozyskiwaniem
KONTYNUOWAC TO DZIEDZICTWO DLA NASTEPNYCH POKOLEN materiatéw dla JELD-WEN, wybieraj materiaty pierwotne pochodzace ze
POPRZEZ OCHRONE ZASOBOW, PROMOWANIE ZROWNOWAZONEGO zréwnowazonych zrédet, kiedy tylko jest to mozliwe.

ROZWOJU | BUDOWANIE ZDROWSZEGO SRODOWISKA. Wybieraj rowniez zrbwnowazone i pozyskane w odpowiedzialny sposéb

materiaty, ktére mozna z tatwos$ciag wykorzysta¢ ponownie i poddac
recyklingowi oraz ktére daja nam gwarancje, ze korzystamy z mineratéw

POSTEPUJ UCZCIWIE

pochodzacych z obszaréw wolnych od konfliktu.

POSTEPUJ ZGODNIE Z PRAWEM Podejrzewasz zagrozenie bezpieczenstwa srodowiska lub naruszenie

zasad ochrony $rodowiska? Nie ignoruj swoich obaw i nie czekaj. Zgtaszaj
Zapoznaj sie z przepisami dotyczacymi ochrony srodowiska, ktére maja

nieprawidtowos$ci od razu, aby pomdéc nam zminimalizowa¢ potencjalne
zastosowanie do naszej dziatalnosci, niezaleznie od miejsca na Swiecie, w

szkody.
ktérym dziatamy, i przestrzegaj ich.
Ukoncz wszystkie wymagane szkolenia, aby mie¢ pewnos$¢, ze postepujesz
zgodnie z naszymi zasadami i prawem. Popros$ o wskazéwki, jesli nie masz ZROB TO DLA SIEBIE

pewnosci co do zastosowania danego prawa. Ochrona naszej planety to C|qg’fa praca.

OGRANICZAJ NASZ SLAD Kontynuuj nasze wysitki w domu poprzez:

Poméz nam prowadzi¢ dziatalno$¢ w sposéb mniej szkodliwy i bardziej = Poddawanie materiatéw recyklingowi, kiedy tylko mozesz
przyjazny srodowisku, przestrzegajgc zasad i inicjatyw srodowiskowych
. . . = Zmniejszenie ilosci odpadéw zywnos$ciowych
JELD-WEN, zwtaszcza w zakresie sposobu postepowania z odpadami,
przechowywania i utylizacji odpadéw, w tym odpaddéw niebezpiecznych. * Zakupy lokalne majace wspiera¢ rolnikéw z okolicy
B Lo . | 3 . = Zbieranie $mieci, gdy tylko je zobaczysz
Réb to, co do Ciebie nalezy, aby oszczedza¢, przetwarzac lub ponownie
wykorzystywa¢ zasoby i zmniejszy¢ nasz élad weglowy. = Zmniejszenie zuzycia wody i energii elektrycznej
. . B . = Uzywanie produktéw ekologicznych
Zapobiegaj marnotrawstwu energii w celu ochrony naszych zywotnych

zasobow.

Jesli projektujesz nasze produkty, skup sie na niezawodnosci i efektywnosci
energetycznej. ZAJRZYJ DO:

Wspétpracuj z klientami i partnerami biznesowymi, ktérzy sa liderami w Raportu ESG JELD-WEN

dziedzinie budownictwa ekologicznego i zrbwnowazonej produkcji.


http://jeld-wen.ethicspoint.com
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TUZ ZA ROGIEM WSPIERANIE NASZYCH SPOLECZNOSCI

U PODSTAW NASZEJ DZIALALNOSCI LEZY PASJA DO POPRAWY ZYCIA

INNYCH. OD ZAPEWNIENIA SPRAWIEDLIWEGO TRAKTOWANIA NA JAK JELD-WEN TROSZCZY SIE O INNYCH?

CALYM SWIECIE DO UDZIELANIA SIE NA SZCZEBLU LOKALNYM - NA
WSZYSTKIE SPOSOBY STARAMY SIE WSPIERAC NASZE SPOtECZNOSCI
WSZEDZIE TAM, GDZIE PROWADZIMY DZIALALNOSC.

POSTEPUJ UCZCIWIE

DAJ INNYM COS OD SIEBIE WSPOLNIE Z NAMI
Wiedz, ze zachecamy, ale nigdy nie wymagamy, abys$ poswiecit swéj czas,

talent lub inne zasoby na inicjatywy charytatywne firmy.

Poszukaj mozliwosci wsparcia inicjatyw charytatywnych korporacji JELD-

WEN w swojej lokalizacji.

Udostepniaj informacje o naszych inicjatywach korporacyjnych w sposéb,

ktéry moze zwiekszy¢ swiadomosc¢ i wptyw.

Dotychczasowe inicjatywy korporacyjne obejmuja:

Przekazanie prawie 2 milionéw dolaréw na rzecz United Way

Przekazanie wszystkich okien, drzwi i wptywow z loterii na rzecz akcji St. Jude
Dream Home® Giveaway

Zasadzenie 5 000 drzew na catym Swiecie we wspotpracy z One Tree Planted

Sponsorowanie inicjatywy Balu Make-A-Wish® spetniajacej zyczenia
nieuleczalnie chorych dzieci

Przekazanie ponad 6 000 dolaréw na rzecz lokalnych francuskich organizacji
charytatywnych, Les Restos du Coeur, L'épicerie Sociale, La Croix Rouge
(Francuski Czerwony Krzyz) i La Ligue Contre le Cancer

Udziat w Susan G. Komen Race for the Cure®

Ofiarowanie szklanych drzwi na zaméwienie dla Domu Ronalda McDonalda w
Helsinkach (Finlandia)

Przekazanie 25 000 dolaréow dla American Heart Association

Zbieranie funduszy na przywrécenie zasilania i naprawe mienia zniszczonego

przez burze w Australii



http://jeld-wen.ethicspoint.com
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TUZ ZA ROGIEM WSPIERANIE NASZYCH SPOLECZNOSCI

DAJ INNYM CO$ OD SIEBIE NA WLASNA REKE
Upewnij sie, ze wszelkie Twoje dziatania w ramach wolontariatu sa

zgodne z prawem i nie powoduja konfliktu intereséw z praca, ktérg tutaj

wykonujesz.

Dziatajac na rzecz inicjatyw, na ktérych Ci zalezy, zaznaczaj wyraznie, ze
reprezentujesz swoje wtasne poglady. Udzielaj sie w swoim wtasnym czasie
i zwtasnych srodkéw, a nazwe, fundusze, marke i inne zasoby JELD-WEN

wykorzystuj tylko po uzyskaniu wczesniejszej zgody.

Nigdy nie naciskaj ani nie pro$ klientéw, partneréw biznesowych ani
wspoétpracownikéw o wsparcie Twojej osobistej dziatalnosci charytatywnej,

gdy jeste$ na terenie firmy lub w czasie pracy na jej rzecz.

WYOBRAZ SOBIE TAKA SYTUACJE

KLIENT POPROSIt MNIE O DAROWIZNE NA CELE CHARYTATYWNE DLA
SPRAWY, NA KTOREJ BARDZO MI ZALEZY. CHCIALBYM ZAOFEROWAC SWOJE
WSPARCIE.

CZY JESTTO W PORZADKU?

By¢ moze. Aby sie upewni¢, porozmawiaj z kierownikiem lub kim$ z dziatu kadr.
Chociaz chcemy wspierac¢ nasze spotecznosci, chcemy réwniez mie¢ pewnos¢, ze
Twoja darowizna nie bedzie w zaden sposéb niewtasciwa. Mozesz w to wierzy¢ lub
nie, ale datki na cele charytatywne moga by¢ czasem postrzegane jako tapdéwki, a

nie chcieliby$smy, aby Twoje dobre intencje zostaty Zle zinterpretowane.


http://jeld-wen.ethicspoint.com

BYCIE DOBRYM ZARZADCA SPIS TRESCI INFOLINIA DS. ETYKI OSTATNIA OGLADANA STRONA {— —}

TUZ ZA ROGIEM ODPOWIEDZIALNE UCZESTNICTWO W DZIALALNOSCI POLITYCZNEJ

SZANUJEMY PRAWA NASZYCH PRACOWNIKOW DO ANGAZOWANIA
SIEW PROCES POLITYCZNY, JEDNOCZESNIE SZANUJAC TAKZE
ROZNORODNOSC POGLADOW W NASZYM ZESPOLE. ODDZIELAJAC MAM DOBREGO PRZYJACIELA, KTORY UBIEGA SIE O URZAD POLITYCZNY
POLITYKE OD PRACY, DAJEMY KAZDEMU MOZLIWOSC WYKONYWANIA | ZAPYTAL, CZY POPARLBYM GO NA WIECU ODBYWAJACYM SIE POZA
OBOWIAZKOW OBYWATELSKICH W SPOSOB, KTORY KAZDA OSOBA
UZNA ZA NAJBARDZIEJ WEASCIWY.

WYOBRAZ SOBIE TAKA SYTUACJE

GODZINAMI PRACY. CZY TO JEST PROBLEM?

Nie, generalnie nie powinno to stanowic¢ problemu. Po prostu wyjasnij, ze Twoje
POSTEPUJ UCZCIWIE poparcie jest twoim osobistym dziataniem i Zze nie wypowiadasz sie w imieniu

JELD-WEN.
NIE MIESZAJ POLITYKI DO PRACY

Nigdy nie wykorzystuj nazwy, funduszy ani aktywéw JELD-WEN do

wspierania jakiegokolwiek kandydata politycznego, partii lub komitetu.

CO JEST UZNAWANE ZA DZIALALNOSC POLITYCZNA?

Upewnij sie, ze wszelkie dobrowolne, osobiste wptaty na rzecz kandydatow, Sy e

partii politycznych i organizacji obywatelskich sg dokonywane
Wspieranie kandydatéw politycznych
indywidualnie, z wykorzystaniem wtasnego czasu i srodkéw.
Wyrazanie opinii na temat kwestii politycznych lub publicznych

Upewnij sie, ze Twoja dziatalno$¢ polityczna jest zgodna z prawem i nie Nesaaile suEly EemrlsanseEnase de Mempeml

odbije sie negatywnie na naszej firmie.
) ¢ gaty ) Eksponowanie materiatéw kampanii

PRZESTRZEGAJ NASZYCH OBOWIAZKOW KORPORACYJNYCH Niektore dziatania lobbingowe

Pamietaj, ze jako firma mozemy korzystac¢ z ustug lobbysty. Jednak

poszczegdlni wspdtpracownicy nigdy nie powinni angazowac sie w

dziatalno$¢ lobbingowa w imieniu naszej firmy.

Osoby zaangazowane w dziatalnos¢ lobbingowa na rzecz przedsiebiorstw
powinny pamietac o przestrzeganiu wszystkich wymogdéw dotyczacych

rejestracji i powiadamiania.

Pamietaj, ze kazdy prezent lub ptatnos$¢ na rzecz urzednika panstwowego,
tacznie z politykami, z nadziejg na uzyskanie w zamian przystugi zwigzanej
z dziatalnosciag gospodarcza, moze by¢ uznany za tapéwke i dlatego jest

zabroniony.
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SPOJRZENIE W PRZYSZLOSC

Dziekujemy za zapoznanie sie z Kodeksem postepowania i etyki w
biznesie JELD-WEN.

To najwazniejszy dokument, jaki przeczytasz jako cztonek naszego
globalnego zespotu - to plan, ktérym kierujemy sie, aby uczciwie
realizowaé¢ nasza wizje i cel. Wiemy, ze Kodeks obejmuje wiele
zagadnien, ale jego zrozumienie jest kluczowe dla nas i dla wszystkich,
ktérym stuzymy. W koncu, kiedy wszyscy dazymy do realizacji takich
samych pakietéw plandw i pracujemy nad tymi samymi celami,

uzyskujemy niesamowite rezultaty.

To, co robisz dla JELD-WEN, ma kluczowe znaczenie. Kiedy naprawde
zyjesz zgodnie z naszymi wartosciami i naszym Kodeksem, pokazujesz
Swiatu, kim jestesmy jako firma i co soba reprezentujemy. JesteSmy

zespotem, ktéry...
Rozumie ryzyko, z jakim mamy do czynienia
Zyje naszymi wartosciami
Wie, czego sie od nas oczekuje
Podejmuje swiadome, etyczne decyzje
Podejmuje dziatania i zadaje pytania
Zobowiagzuje sie do ciagtego doskonalenia

Jedli masz pytania dotyczace Kodeksu, naszych polityk lub jakichkolwiek

zasad, ktore nas obowiazuja, powiedz nam o tym. Twéj gtos, Twoje obawy

i Twoje pytania maja dla nas znaczenie, wiec daj sie nam ustysze¢.
Wspolnie odbywajac te podréz, zbudujemy dom, w ktérym przyszie

pokolenia zawsze bedg mogty czu¢ sie jak u siebie.

OSTATNIA OGLADANA STRONA
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SZUKANIE POMOCY

Jesli masz pytania lub potrzebujesz wskazéwek, jestesmy gotowi do pomocy:

JELD-WEN zastrzega sobie prawo do modyfikacji niniejszego
Problemy lub obawy Skontaktuj sie z:
Kodeksu w dowolnym czasie, w zaleznos$ci od potrzeb, tacznie
Aby zada¢ pytania lub z naszymi zasadami, procedurami i warunkami zatrudnienia.
zgtosi¢ mozliwe niewtasciwe
postepowanie albo inne
kwestie natury etycznej

®* Twoim bezposrednim przetozonym
®* Twoim przedstawicielem ds. kadr Kodeks nie stanowi umowy ani nie daje gwarancji
°* Dziatem prawnym

® Cztonkiem kadry zarzgdzajacej wyzszego

zatrudnienia.

stopnia
e Zarzadem Odstepstwa od Kodeksu w stosunku do cztonka naszego
Jesli wolisz, mozesz rowniez anonimowo Zarzadu lub dyrektora wykonawczego wymagaja pisemnej

skontaktowac sie z:

Infolinig ds. Etyki JELD-WEN,
ktéra jest dostepna 24 godziny na dobe, siedem ujawnione udziatowcom spotki wraz z uzasadnieniem jego
dni w tygodniu

Telefonicznie pod numerem 1-855-244-4794

lub online na stronie jeld-wen.ethicspoint.com

zgody naszego Zarzadu. Kazde takie zwolnienie musi by¢

udzielenia.

Wspieramy réwniez prawo naszych pracownikéw do gtosnego

W przypadku kwestii PolicyQuestions@jeldwen.com wypowiadania sie na temat spraw bedacych przedmiotem

dotyczacych polityki firm
yEZACYC P 4 4 zainteresowania opinii publicznej oraz do uczestnictwa

W przypadku kwestii LegalHelp@jeldwen.com w uzgodnionych dziataniach i komunikacji zwiazanej z

prawnych . L i
warunkami zatrudnienia. Zaden z punktéw naszego Kodeksu

W przypadku informacji o Benefits@jeldwen.com ani zadne z naszych zasad nie majg na celu ograniczenia ani

Swiadczeniach dodatkowych
zaktocenia tego prawa. Obejmuje to dziatania chronione na

W przypadku pytan InvestorRelations@jeldwen.com mocy sekcji 7 amerykanskiej ustawy National Labor Relations
dotyczacych analizy,

inwestycji lub kwestii Act, takie jak dyskusje dotyczace ptac, godzin, warunkéw

finansowych pracy, zagrozen dla zdrowia i kwestii bezpieczenstwa.
W przypadku zapytan od MediaNA@jeldwen.com

medidéw

W przypadku obaw DataProtectionJW@jeldwen.com

zwigzanych z naruszeniem
danych
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